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Bir ALE International telefonunu tercih etmekle bize giivendiniz, bunun igin tesekkir ederiz.
ALE International telefonunuz, daha etkili iletisim i¢in yeni ergonomosinin tim avantajlarini sunmaktadir.

Bu belgede asagidaki setler tarafindan sunulan servisler agiklanir:

e Alcatel-Lucent 8078s Bluetooth® Premium Deskphone (8078s BT).
Alcatel-Lucent 8078s Premium Deskphone (8078s).
Alcatel-Lucent 8068s Bluetooth® Premium Deskphone (8068s BT).
Alcatel-Lucent 8068s Premium Deskphone (8068s).
Alcatel-Lucent 8058s Premium Deskphone (8058s).
Alcatel-Lucent 8028s Premium Deskphone (8028s).

Gériintiilenen etiket ve simgeler aygitin tipine ve kaplamasina baglidir. ilgili 6zellik telefon sisteminizde
yapilandirilmadiysa, etiket gortintilenmez. Ekranin boyutuna badli olarak, bazi etiketler kisaltilabilir.
Bazi 6zellikler setin tiriine baghdir.

8078s | 8078s | 8068s BT | 8068s | 8058s | 8028s
BT
IP Telefon v v v v v v
Renkli ekran v
Monokrom ekran V4
Arka kabukta mesgul isi1g1 logosu v v v v v
Tema (kaplama) v v v 4 v
Bluetooth® ahize v v
Bluetooth® Smart Ready v v
Iki baglanti noktali Gigabit Ethernet anahtari ve
Ethernet Gzerinden Gig destegi v v v v v v
Premium Add-on 10 tuslu moddller 4 4 4 v
Premium Smart display 14 keys module v v v v v v
Premium eklenti 40 tus modiilleri 4 V4 v v v v
Ses servisleri (eller serbest, ahize veya kulaklikli
mikrofon) v v v v v v
Ekran kontrastini ayarlama V4
Ortam 1511 sensori 4 V4 V4 v v
Araci seti / Denetleyici istasyonu v v v v v v
Remote Worker v V4 4 v v v

Bu belgede gosterilen etiket ve simgelerin yasal baglayiciigi yoktur ve énceden haber verilmeksizin
degistirilebilir.
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1 Telefonunuzla ilgili bilgi edinme

1.1 8078s Bluetooth/ 8078s Premium Deskphone

Bu telefon IP telefon yelpazesinin parcasidir. 5 ing renkli dokunmatik ekran ile 8078s Premium DeskPhone,
eller serbest modunda veya konfor ahizesini kullanirken olaganustu bir ses kalitesi ile harika bir kullanici
deneyimi ve mikemmel goérisme kolayligi sunar. Ek olarak, 8078s Bluetooth Premium DeskPhone,
Bluetooth ahizesi veya diger Bluetooth aksesuarlariyla deneyiminizi gelistirir. 8078s Bluetooth Premium
DeskPhone, 'Bluetooth Smart Ready'dir. Bir tema secgerek (kaplama) telefonu kisisellestirebilirsiniz. Tele
¢alisma ile uyumludur. Dolayisiyla sirketinizdeki ofisinizde veya evde (tele g¢alisma) kullanmak icin
mukemmeldir.

1.1.1 Telefon aciklamasi

LED
e  Mavi yanip sénliyor: gelen arama Yeni bir gagri
geldi.
e Yanip Sonen turuncu: alarm.

Kullanici deneyimini gelistiren ve gli¢ tasarrufu saglayan
2 otomatik parlaklk ayarina sahip renkli dokunmatik ekran
(ortam 151§ sensori).

Kalici 6zellik tuslari: Telefonun ana 6zelliklerine hizli
erisim.

e Bluetooth® kablosuz ahize (8078s BT).
e Kablolu ahize.

3,5 mm, 4 kutuplu jak (uluslararasi standart L-R-MIC-
GND, Avrupa standardi L-R-GND-MIC).

6 Manyetik, alfabetik klavye.

74| Ayarlanabilir ve dengeli ayak.

8 Hoparlor.

1.1.2 Ana ekran
Tarih ve saat

Thuoﬁb2017 14:12 |
ilgili sekmeyi segerek sayfayi menu nfo > ¢ <—1 llet simgesi.

gorintileyin. BIkDial
John

Clara

| Mend tuslari: Secilen sayfaya

Gezinti menu tuslari ve 6zel : bagli olarak mevcut mendaler
ayarlara hizli erisim —> © 0 0 o ve eylemler.

Pierre

Ekranda ilgili sekmeye basarak bir sayfa secin. Secilen sayfa vurgulanir.
Ekrandaki etikete basarak seciminizi yapin.

Ekranda veya klavyede yukari ve asagi okuna basarak bir listeyi (6zellikler, arama gunligu,
kisi...) Kaydirin.

Ydnlendirme simgesine basarak ¢agri yonlendirmenizi yonetin.
o ([ sabit ok: aktarma etkin degil.
o [ yanip sonen ok: aktarma etkin.

Programlarken veya yapilandirirken segimlerinizi ve segenekleri dogrulamak i¢in 'tamam' mend
tusunu kullanin.

Onceki adima geri gitmek igin 'geri/cikis' simgesini kullanin.
Kullanici yerel menusine hizli erisim icin 'ayarlar' simgesini kullanin.
Bluetooth ayarlarini agmak icin 'bluetooth’ simgesini kullanin.

=AR A ¥ TG
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1.1.3 Arama yonetimi ekran

Gelen arama simgesi, Arama Th 02 feb 2017 2
devam ediyor, Goriisme 1% L
beklemede, ... Pierre

ayers: Yazilim tuslari: Buradaki
is calling d eylemler arama durumuna
bagl olarak kullanilabilir
(sunum ekrani
© 0 (o (3 gorintilenmediginde)

Gelen arama ve goérisme |
sunum ekrani

uConferenCWE " Transfer

Her sekme bir aramaya karsilik duser, aramanin durumu bir simgeyle (devam ediyor, bekletme, yeni
SD gelen arama) belirtilir. Bir arama devam ederken, beklemedeki ¢agrilara veya gelen aramalara bakmak

icin ilgili sekmeye basin.

Arama ekranda goruntulenirken tim 6zellikler erisilebilir durumdadir. Sayfada yukari veya asagi gitmek
'\K) icin Yukari ve Asagi oklari kullanin. Bu islevler (aktarma, konferans vb.) dogrudan konsiltasyon

aramasinin durumuyla ilgilidir. Ornegin, devam eden bir gériismeyle bekletilen bir gériisme veya gelen

arama arasinda aktarma islevi kullanilamaz.

m Bir telefon ekranindan bir uygulama ekranina degistirmek igin kullanilir. Ornegin, bir arama devam
ediyorken bir numara aramak, bir randevu animsaticisini programlamak, vb. igin kullanilabilir.

Aramalar Perso sayfasindan da yonetilebilir. Gérisme devam ederken, Geri/Cikis tusuna basarak Perso
sayfasini gorintuleyin. Devam eden goérismeler veya bekleyen aramalar farkl hat tuslarinda géruntilenir.
Bunun ardindan, iligkili tusa basarak istediginiz arayanla gérisme yapabilirsiniz.

1.1.4 Kullanici yerel meniisiine erigsim

ﬂ veya a(uzun sureli olarak basin). » Kullanici yerel mendsini agin: Ses, Ekran, Bluetooth, Dis
Gorunum (Bkz: Kullanici yerel menusui).

1.1.5 Telefonunuzun temasini degistirin
e Telefon bosta.

. mveya Q)

_G('ernUm
e Istenen yeni temayi listeden sec.

<&
)

[}
Tema degisikligi birka¢ saniye surebilir.

(uzun sureli olarak basin). » Dis

Kurumsal bir tema ydneticiniz tarafindan yuklenebilir. Bu durumda, temayi degistirebilirsiniz. Zil sesi
ayarlari bir temaya entegre edilebilir.

1.1.6 Arka kabukta mesgul 15181 logosu
Arka kabuktaki logo aydinlatilabilir. Renk, mesgul oldugunuzda degisir.
Telefon bosta.

E veya @8 ) (uzun sureli olarak basin). » Ekran » Gelismisy Mesgul sinyali

Logo LED 6zelligini etkinlestir veya devre digi birak.

<&
)

1.1.7 Bluetooth Smart Ready
€3 Bluetooth’

SMART READY

Telefonunuz 'Bluetooth Smart Ready'dir. Cesitli Bluetooth
aygitlarindan (Bluetooth ve Bluetooth Smart veya Dlslk enerijili cihazlar) Bluetooth sinyalleri alabilir
ve paylasabilir. Sonraki yazilim yuikseltmesi sirasinda gelecek mevcut hizmetler igin hazir.
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1.2 8068s Bluetooth/ 8068s Premium Deskphone

Bu telefon IP telefon yelpazesinin pargasidir. 10 6zel islev tusu ile iliskili renkli ekrani ve sezgisel bir gezinti
tusu ile 8068s Premium DeskPhone, eller serbest modunda veya konfor ahizesini kullanirken olaganutstu bir
ses kalitesi ile harika bir kullanici deneyimi ve mukemmel gorisme kolayhgi sunar. Ek olarak, 8068s
Bluetooth Premium DeskPhone, Bluetooth ahizesi veya diger Bluetooth aksesuarlariyla deneyiminizi
geligtirir. 8068s Bluetooth Premium DeskPhone, 'Bluetooth Smart Ready'dir. Bir tema secerek (kaplama)
telefonu kisisellestirebilirsiniz. Tele calisma ile uyumludur. Dolayisiyla sirketinizdeki ofisinizde veya evde

(tele galigma) kullanmak igin mikemmeldir.

1.2.1 Telefon ac¢iklamasi

1.2.2 Ana ekran

LED

1 . Ma;;i yanip sonlyor: gelen arama Yeni bir cagri
geldi.

e Yanip Sonen turuncu: alarm.

Kullanici deneyimini gelistiren ve gl¢ tasarrufu saglayan

2 otomatik parlaklk ayarina sahip renkli dokunmatik ekran

(ortam 15131 sensori).

10 ayrilmis iglev tusu.

Gezinme.

4
5 Kalici 6zellik tuslari: Telefonun ana 6zelliklerine hizli
erigim.

6

e Bluetooth® kablosuz ahize (8068s BT).
e Kablolu ahize.

7 3,5 mm, 4 kutuplu jak (uluslararasi standart L-R-MIC-
GND, Avrupa standardi L-R-GND-MIC).

8 Manyetik, alfabetik klavye.

ﬂ Ayarlanabilir ve dengeli ayak.
10 Hoparlor.

Tarih ve saat

Thu 09 Feb 2017

14:19

ilgili sekmeyi segerek sayfayi
goruntileyin.

gecerli kilmaya olanak saglar.

enu @ e >@ llet simgesi.

BlkDial

John
| Mend tuslari: Secilen sayfaya
bagl olarak mevcut mendler

Pierre ve eylemler.

~ Clara

. Ok tusu: programlama ya da yapilandirma sirasinda 6nerilen gesitli tercih ve secenekleri

Soldan saga arama: bir sayfadan digerine gecip gegerli aramalarla (devam eden aramalar,
bekletmeye alinan aramalar, gelen aramalar) ilgili bilgileri gérintilemek icin kullanilhr.

Yukaridan asagiya arama: bir sayfanin icerigini yukaridan agagiya dogru kaydirmaya

olanak saglar.

° Gerilgikis tusu: 6nceki adima geri ddonmek icin bu tusu kullanin. Giris sayfasina dénmek igin

bu tusu kullanin (uzun basin).

Yodnlendirme simgesiyle iliskili tusa basarak ¢agri yonlendirmenizi yonetin.

5

o [ sabit ok: aktarma etkin degil.

o @ yanip sénen ok: aktarma etkin.

8AL90339TRAAed01
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1.2.3 Arama yonetimi ekrani
Thu 09 Feb 2017 14:21
Gelen arama simgesi, Arama | » Yo C? 00
devam edlyc|>(r|, Gorlisme Pierre Yazilim tuslari: Buradaki
beklemede, ... eylemler arama durumuna
o Clara bagl olarak kullanilabilir
Gelen arama ve gérisme i is calling K
sunum ekrani g (sunum ekrani
. goruntilenmediginde)

gelen arama) belirtilir. Bir arama devam ediyorken, beklemedeki veya gelen aramalara bakmak igin

sol-sag gezginini kullanin.

Arama ekranda goruntilenirken tiim 6zellikler erigilebilir durumdadir. Sayfada yukari veya asagi gitmek
. icin Yukari ve Asagi oklari kullanin. Bu islevler (aktarma, konferans vb.) dogrudan konsiltasyon

. Her sekme bir aramaya karsilik diser, aramanin durumu bir simgeyle (devam ediyor, bekletme, yeni

aramasinin durumuyla ilgilidir. Ornegin, devam eden bir gériismeyle bekletilen bir gériisme veya gelen
arama arasinda aktarma iglevi kullanilamaz.

e Bir telefon ekranindan bir uygulama ekranina degistirmek icin kullanilir. Ornegin, bir arama devam
ediyorken bir numara aramak, bir randevu animsaticisini programlamak, vb. i¢in kullanilabilir

Aramalar Perso sayfasindan da yonetilebilir.

Gorisme devam ederken, Geri/Cikis tusuna basarak Perso sayfasini gorintileyin. Devam eden gorismeler
veya bekleyen aramalar farkli hat tuslarinda gorintilenir. Bunun ardindan, iliskili tusa basarak istediginiz
arayanla gérisme yapabilirsiniz.

1.2.4 Kullanic1 yerel meniisiine erigim
n(uzun sureli olarak basin). » Kullanici yerel menusini agin: Ses, Ekran, Bluetooth, Dis Gériinim
(Bkz: Kullanici yerel menusu).

1.2.5 Telefonunuzun temasini degistirin

e Telefon bosta.

&= (uzun sireli olarak basin). » Dis Gérinim
e Istenen yeni temayi listeden seg.
&

Tema degisikligi birkag saniye surebilir.

Kurumsal bir tema yoneticiniz tarafindan yUklenebilir. Bu durumda, temay degistirebilirsiniz. Zil sesi
ayarlari bir temaya entegre edilebilir.

1.2.6 Arka kabukta mesgul 15181 logosu
Arka kabuktaki logo aydinlatilabilir. Renk, mesgul oldugunuzda degisir.

e Telefon bosta.

o n(uzun sureli olarak basin). » Ekran » Gelismisy Mesgul sinyali
e Logo LED 6ézelligini etkinlestir veya devre digi birak.

1.2.7 Bluetooth Smart Ready
€3 Bluetooth'

SMART READY

Telefonunuz 'Bluetooth Smart Ready'dir. Cesitli Bluetooth
aygitlarindan (Bluetooth ve Bluetooth Smart veya Dusuk enerijili cihazlar) Bluetooth sinyalleri alabilir
ve paylasabilir. Sonraki yazilim yukseltmesi sirasinda gelecek mevcut hizmetler igin hazir.
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1.3 8058s Premium Deskphone

Bu telefon IP telefon yelpazesinin parcgasidir. 8058s Premium DeskPhone, 6 6zel islev tusu ve sezgisel
bir gezinti tusu ile iliskili renkli bir ekrana ek olarak, favori kisilerinize veya 6zelliklere hizli bir erisim igin
akilli bir eklenti modull olarak 4 programlanabilir ment tusu saglar. Eller serbest modunda veya konfor
ahizesini kullanirken telefon aramalari igin yiksek ses kalitesi saglar. Bir tema secerek (kaplama)
telefonu kisisellestirebilirsiniz. Tele ¢alisma ile uyumludur. Dolayisiyla sirketinizdeki ofisinizde veya evde
(tele galisma) kullanmak icin mikemmeldir.

1.3.1 Telefon aciklamasi

LED

e Mavi yanip soniyor: gelen arama Yeni bir cagri geldi.
e Yanip Sonen turuncu: alarm.
Kullanici deneyimini gelistiren ve gl¢ tasarrufu saglayan

2 otomatik parlaklik ayarina sahip renkli dokunmatik ekran
(ortam 15131 sensori).

6 ayriimis islev tusu.
4 LED'li 4 programlanabilir meni tusu.

Gezinme.

6 Kalici 6zellik tuslari: Telefonun ana 6zelliklerine hizli erigim.

Kablolu ahize.

3,5 mm, 4 kutuplu jak (uluslararasi standart L-R-MIC-GND,
Avrupa standardi L-R-GND-MIC).

H Manyetik, alfabetik klavye.
10 Ayarlanabilir ve dengeli ayak.
Hoparlor.

e @ ey

1.3.2 Ana ekran
Tarih ve saat

09/02/17 14:24

ilgili sekmeyi segerek sayfayl |, ilet simgesi.
goruntileyin. veru (TR o > EF—

BlkDial

' Menu tuslari: Secilen sayfaya
bagl olarak mevcut menaler
ve eylemler.

Programlanabilir menu tuslari

Ok tusu: programlama ya da yapilandirma sirasinda 6nerilen gesitli tercih ve secenekleri

bekletmeye alinan aramalar, gelen aramalar) ilgili bilgileri gértuinttlemek igin kullanilir.
Yukaridan asagiya arama: bir sayfanin icerigini yukaridan agagiya dogru kaydirmaya
olanak saglar.

Gerilgikis tusu: 6nceki adima geri ddénmek igin bu tusu kullanin. Giris sayfasina dénmek igin
bu tusu kullanin (uzun basin).

Yénlendirme simgesiyle iliskili tusa basarak ¢agri yonlendirmenizi yonetin.

@:D o [ sabit ok: aktarma etkin degil.
o b yanip sonen ok: aktarma etkin.

gecerli kilmaya olanak saglar.
. Soldan saga arama: bir sayfadan digerine gegip gecerli aramalarla (devam eden aramalar,
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1.3.3 Arama yonetimi ekrani
Gelen arama simgesi, Arama 09/02/17 1426
devam ediyor, Goriigsme | =
beklemede, ... G\ e a0
Clara Yazilim tuslar: Buradaki
is calling eylemler arama durumuna
Gelen arama ve goériisme bagl olarak kullanilabilir

goruntulenmediginde)

sunum ekrani m (sunum ekrani

Her sekme bir aramaya karsilik diiser, aramanin durumu bir simgeyle (devam ediyor, bekletme, yeni
. gelen arama) belirtilir. Bir arama devam ediyorken, beklemedeki veya gelen aramalara bakmak igin
sol-sag gezginini kullanin.

Arama ekranda goruntilenirken tim 6zellikler erisilebilir durumdadir. Sayfada yukari veya agagi
gitmek icin Yukari ve Asagi oklari kullanin. Bu iglevler (aktarma, konferans vb.) dogrudan
konsiiltasyon aramasinin durumuyla ilgilidir. Ornegin, devam eden bir gériismeyle bekletilen bir
gOriisme veya gelen arama arasinda aktarma iglevi kullanilamaz.

o Bir telefon ekranindan bir uygulama ekranina degistirmek icin kullanilir. Ornegin, bir arama devam
ediyorken bir numara aramak, bir randevu animsaticisini programlamak, vb. i¢in kullanilabilir

Aramalar Perso sayfasindan da yonetilebilir.

Gorusme devam ederken, Geri/Cikis tusuna basarak Perso sayfasini gérintuleyin. Devam eden
gorusmeler veya bekleyen aramalar farkl hat tuslarinda gértntalenir. Bunun ardindan, iligkili tusa
basarak istediginiz arayanla gérisme yapabilirsiniz.

1.3.4 Kullanici yerel meniisiine erigsim

28 (uzun siireli olarak basin). » Kullanici yerel meniisiinii agin: Ses, Ekran, Dis Goriintim (Bkz:
Kullanici yerel menusu).

1.3.5 Telefonunuzun temasini degistirin

Telefon bosta.

\ (uzun sureli olarak basin). » Dis G6rinim
Istenen yeni temayi listeden sec.

<&
—

Tema degisikligi birka¢ saniye surebilir.

Kurumsal bir tema ydneticiniz tarafindan yuklenebilir. Bu durumda, temayi degistirebilirsiniz. Zil sesi
ayarlari bir temaya entegre edilebilir.

1.3.6 Arka kabukta mesgul 15181 logosu
Arka kabuktaki logo aydinlatilabilir. Renk, mesgul oldugunuzda degisir.

Telefon bosta.

n(uzun sureli olarak basin). » Ekran » Gelismis » Busy light
Logo LED 6zelligini etkinlestir veya devre digi birak.
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1.4 8028s Premium Deskphone

Bu telefon IP telefon yelpazesinin parcasidir. 8028s Premium DeskPhone, 6 6zel islev tusu ve sezgisel bir
gezinti tusu ile iligkili net bir monokrom ekrana ek olarak, favori kisilerinize veya 6zelliklere hizli bir erisim
icin akilli bir eklenti modull olarak 4 programlanabilir tus saglar. Eller serbest modunda veya konfor
ahizesini kullanirken telefon aramalari icin yiksek ses kalitesi saglar. Tele ¢alisma ile uyumludur.
Dolayisiyla sirketinizdeki ofisinizde veya evde (tele ¢alisma) kullanmak icin mikemmeldir.

1.4.1 Telefon aciklamasi

geldi.

LED
1 I Mavi yanip soénuyor: gelen arama Yeni bir cagri
e Yanip Sonen turuncu: alarm.

2 Monokrom ekran.

6 ayrilmis islev tusu.
LED'li ve kagit etiketli 4 programlanabilir tus.

Gezinme.

Kalici 6zellik tuglari: Telefonun ana 6zelliklerine hizli
erisim.

74| Kablolu ahize.

3,5 mm, 4 kutuplu jak (uluslararasi standart L-R-MIC-
GND, Avrupa standardi L-R-GND-MIC).

- - -

Manyetik, alfabetik klavye.

10 Ayarlanabilir ve dengeli ayak.

Hoparlor.

Tarih ve saat
12710716 16:00

ilgili sekmeyi segerek sayfayi *mlpergou info @&+ ilet simgesi.
goruntileyin. L

Settings “ RedialLst
<——| Mend tuslari: Secilen sayfaya

Appointmt | Lock bagl olarak mevcut menuler
ve eylemler.

1.4.2 Ana ekran

gecerli kilmaya olanak saglar.
Soldan saga arama: bir sayfadan digerine gegcip gecerli aramalarla (devam eden aramalar,
bekletmeye alinan aramalar, gelen aramalar) ilgili bilgileri gértinttilemek icin kullanilir.
Yukaridan asagiya arama: bir sayfanin igerigini yukaridan asagiya dogru kaydirmaya
olanak saglar.
Gerilgikis tusu: dnceki adima geri dénmek icin bu tusu kullanin. Giris sayfasina dénmek igin
bu tusu kullanin (uzun basin).
Yénlendirme simgesiyle iliskili tusa basarak ¢agri yonlendirmenizi yénetin.

o ¥ sabit beyaz simge: aktarma etkin degil.

. © yanip sénen ok: aktarma etkin.

. Ok tusu: programlama ya da yapilandirma sirasinda 6nerilen gesitli tercih ve segenekleri

G
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1.4.3 Arama yonetimi ekran

Gelen arama simgesi, Arama 13/10/17  18:05
devam eﬂ'ﬁﬁgﬁ%ﬁf@f d \@m m Yazihm tuglari: Buradaki
' 179 ‘ eylemler arama durumuna
Gelen arama ve gorisme - is calling ‘ bagli olarak kullanilabilir
sunum ekrani (— (sunum ekrani

gorintilenmediginde)

Her sekme bir aramaya karsilik diiser, aramanin durumu bir simgeyle (devam ediyor, bekletme, yeni
. gelen arama) belirtilir. Bir arama devam ediyorken, beklemedeki veya gelen aramalara bakmak igin
sol-sag gezginini kullanin.

Arama ekranda géruntllenirken tim 6zellikler erigilebilir durumdadir. Sayfada yukari veya asagi
gitmek icin Yukari ve Asagi oklari kullanin. Bu iglevler (aktarma, konferans vb.) dogrudan
konsiiltasyon aramasinin durumuyla ilgilidir. Ornegin, devam eden bir gériismeyle bekletilen bir
gOriisme veya gelen arama arasinda aktarma iglevi kullanilamaz.

° Bir telefon ekranindan bir uygulama ekranina degistirmek igin kullanilir. Ornegin, bir arama devam
ediyorken bir numara aramak, bir randevu animsaticisini programlamak, vb. i¢in kullanilabilir

Aramalar Perso sayfasindan da yonetilebilir.

Gorusme devam ederken, Geri/Cikis tusuna basarak Perso sayfasini gérintuleyin. Devam eden
goérismeler veya bekleyen aramalar farkl hat tuglarinda gérintilenir. Bunun ardindan, iligkili tusa
basarak istediginiz arayanla gérusme yapabilirsiniz.

1.4.4 Kullanici yerel meniisiine erigim

L (uzun sureli olarak basin). » Kullanici yerel menisina agin: Ses, Ekran (Bkz:Kullanici yerel
menusi).

1.4.5 Kagit etiketi degistirin veya giincelleyin

Kagit etiketi kaldirin
e Centikteki koruyucu kapagi kaldirin (1).
o Kagit etiketi de ayni sekilde gikarin (2).
o Kagit etiketi glncelleyin veya yeni bir taneyle degistirin.
Kagit etiketi yukleme
e Telefon etiketini, 6nce sol tarafi, ¢entiklerin arkasina dogru sekilde
koyuldugundan emin olarak yerlestirin (a,b,c,d).
o Seffaf korumayi da ayni sekilde yerlestirin.

'‘LabelSet' uygulamasi kagit etiketleri yazdirmaniza yardimci olmak igin mevcuttur. Daha fazla bilgi icin
litfen is ortaginizla irtibata gecin.
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1.5 Hos geldiniz goruntilenir

Thu 09 Feb 2017 14:19 [ 09/02/17 14:24 |

menu @ info >@4>

1=f014 14 15:00

N . S

Settings [l Rediall_=t

Fppointmt | Lock

8078s/8068s 8058s 8028s

1.5.1 Ana sayfa a¢iklamasi
Telefonunuzun tim &zelliklerine bu ekranlardan erigebilirsiniz. Varsayilan ekranda, ekranin Ustlindeki

sayfa sekmelerine basarak erisebileceginiz U¢ sayfa vardir. Secilen sayfa vurgulanir. Varsayilan sayfalar
sisteminizde yukli ve/veya yapilandiriimis diger uygulamalarla (6rnegin ACD) ¢ogaltilabilir.

e Menu sayfasi Menu
istenen 6zelligin veya uygulamanin etiketine basilarak erigilen tiim dzellikleri ve uygulamalari
icerir. Bu sayfada zil sesi seviyesini ayarlamak, randevu saati programlamak, terminali kilittemek,
goruntllenecek varsayilan sayfayl tanimlamak, sesli posta yapilandirmak ve son numaralardan
birini geri arama veya aramalari durdurma gibi telefon iglevlerine erismek mumkuindar.

o Kisisel sayfasi Kisi
Hat tuslarinin yani sira, programlanacak dogrudan ¢agri tuglarini icerir.

e Bilgi sayfasi Info
Telefon ve iglevlerinin durumu hakkinda bilgiler icerir: ad, telefon numarasi, mesaj sayisi (arama
gunlagu etkinlikleri, anlik mesajlar ve sesli mesajlar dahil olmak Uzere), aktarma iglevinin
etkinlestiriimesi, randevu hatirlatici vb.

° @d>/ O ilet simgesi: Aktarma islevini programlamak veya degistirmek igin simgeye (dokunmatik
ekran) veya bu simgenin yanindaki tusa basin.
o llgili 6zelligi segmek igin etikete (dokunmatik ekran) veya etiketin éniindeki tuga basin.

e 8058s Premium DeskPhone 4 programlanabilir menu tusu saglar. Etkinlestirmek igin mena
tusunun dndndeki tusa basin (bir kisiyi arayin, bir numaraya yénlendirin...).

Telefonda varsayilan olarak goriintillenen sayfayi segin
e Custo ) Secenk Y Anasayfa
e Varsayilan sayfayi se¢in (Menu, Kisi, Info, Son gorilen sayfa ...).
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1.6 Kullanici yerel menuisu

ﬂ veya (uzun sureli olarak basin): Kullanici yerel mentsund agin.
Kullanici yerel menusu aygit trine baghdir.

Ses

Ortaminiza, baglanan cihazin tirtine ve ses tercihlerinize gore ses uygunlugunu ayarlamak igin bu
menulyu kullanin:

e Priz konfig.
Ses jakina baglanan cihazin tirtni yapilandirin (Ahize, Ahize, Ahizesiz, Hoparlor).
e Cihaz

Tercih edilen ses cihazini (badl veya entegre) segin.
e [sitme cihazi
Isitme cihazi kullaniyorsaniz bu segenegi kontrol edin.

Ekran
Aygitinizin ekranini ayarlamak i¢in bu menuyu kullanin:

o LED parlaklik otom.
Bu secenek isaretlendiginde, telefon kullanici deneyimini gelistirmek ve gug tasarrufu saglamak
icin, aydinlatma kosullarina bagl olarak ekranin parlakligini otomatik olarak ayarlar (ortam is1g1
sensord).
o Parlaklik
Ekranin, LED'lerin ve arka kabuktaki logo 1s1ginin (istege bagh) parlakligini ayarlayin.
o Gelismig» Diislik parlaklik
Telefon kullanimda degilken, parlaklik karartilir. Karartilan parlakhgi ayarlayin.
o Gelismig» Mesgul sinyali
Arka kabuktaki logo i1s1gini etkinlestir/devre disi birak (istege bagli). Arka kabuktaki logo
aydinlatilabilir. Renk, mesgul oldugunuzda degisir.
e Gelismisy LED parlaklik otom.
Bu secenek isaretlendiginde, telefon, kullanici deneyimini geligtirmek ve glgc tasarrufu saglamak
icin, aydinlatma kosullarina bagh olarak, arka kabuktaki (varsa) LED parlakhidini ve mesgul 1131
logosunu otomatik olarak ayarlar (ortam 15131 sensoru).
e Ekr. Koruyucu
Telefon kullanimda degilken parlaklk karartiimadan énce gecikmeyi ayarlayin.

Bluetooth
Bluetooth aygitini yapilandirmak igin bu menuyu kullanin (istege bagl):

e Cihaz
Tam eslenen Bluetooth aygitlarini gérintileyin, bir Bluetooth aksesuarini (kulaklik, ahize vb.)
kaldirin.
e Cihaz ara
Bir Bluetooth® Kablosuz aksesuarini (kulaklik, ahize vb.) takin.
e Parametreler
DeskPhone'unuzu bir Bluetooth ses aksesuari olarak kullanin.

Dis Gérindm
Telefonunuzun temasini degistirin (istege bagh).

8078s Premium DeskPhone Bluetooth aygitlarini ydnetmek icin 6zel bir menuye sahiptir (cihaz,
eslenen cihaz listesi ekle, cihazi kaldir).
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1.7 Durum simgeleri / Gorugme ikonlari

Ekranin Ust tarafinda telefonun belirli yapilandirmalari veya arama durumu hakkinda bilgi veren simgeler

gorundar.
@
©)
&

Kulaklik takil.

Telefon cihazi kilitli.

Randevu programlanmis.
Gelen arama simgesi.

Arama devam ediyor simgesi.

Cagri bekletme simgesi.

Bluetooth algilanabilir modunda telefon.

1.8 Daimi ozellik tuslari

Bunlar hoparldriin tstinde yer alir

ks

B 600

B

Sessiz ve intercom tusu.

Bir konugsma sirasinda, arayan kisinin sizi duymasini engellemek icin bu tusa basin Aygit
bostayken, telefonu intercom moduna gegirmek icin bu tusa basin. Bir ¢agri aldiginizda,
telefon otomatik olarak acilir ve dogrudan eller serbest moduna girersiniz.
Etkinlestirildiginde bu tus mavidir.

Sesi kisma/Kontrasti azaltir.

Sesi agma/Kontrasti yukseltir.

Bu tusa basildiginda gelen bir aramaya eller serbest modunda yanit verilir (tus mavidir).
Bir arama surerken bu tusa basildiginda eller serbest modundan kulaklik moduna gegilir.

Programlanabilir tuslar (F1 ve F2 tuslari). Tusa eslik eden fonksiyon etkinlestirildiginde
IsIkll gbsterge yanar. Bu tuslarla bir servis veya dogrudan arama iligskilendirilebilir.

Tekrar ara tusu: 'Tekrar Arama' 6zelligine erismek igin.
Aranan son numaranin hatirlanmasi (tekrar aranmasi) (kisa sureli olarak basin).
Cevrilen son 10 numaray!i geri arayin (uzun sureli olarak basin).

Kullanici yerel menusuine hizh erisim (uzun sureli olarak basin).
'Menu' sayfasinin fonksiyonlari hakkinda bilgiler edinmek ve 'Kisisel' sayfasinin tuslarini
programlamak icin (kisa sureli olarak basin).

Mesajlagsma portalina (arama gunlugu, sesli mesajlar ve anlik mesaijlar) erisim igin
mesajlasma tusu.

Bu tus, arama gunlugunde yeni bir sesli mesaj, yeni bir anlik mesaj veya yeni bir etkinlik
oldugunda mavi renkte yanip séner.

8AL90339TRAAed01
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1.9 Manyetik, alfabetik klavye

Aygitiniz, manyetik, alfabetik bir klavye ile donatiimistir.
Klavye Ulkenize ve dillerinize baglidir. Manyetik klavye aygitin
tabanina otomatik olarak sabitlenir. Telefonun arkasindaki ilgili
konnektére baglandi.

o Ulke farkhhklar::

O

o
o
o

AZERTY

QWERTZ

QWERTY (international)
QWERTY (nordic)

Telefonu yapilandirirken kisi adlarini girmek icin tus takimini kullanin. Klavyeyi kullanarak kisi adini girip
gevirme tus takimina dogrudan erisin.

Asagida tum simgelere erismenize olanak saglayan islev tuslarinin listesi yer almaktadir.

OO0 000

Caps lock: metni biyik harflerle yazmak igin.

Alt tusu : 6zel karakterlere ve noktalama isaretlerine erismek igin.

Enter tusu: dizenlenmis metni dogrulamak igin.

Backspace tusu: duzenleme kutusunda bir karakter silmek icin.

imleci tasima tuslari (sola, saga, yukari ve asagi). Diizenleme kutulari arasinda dolasmanizi
saglar. Sola ve yukari gitmek igin Alt tusuna basin.

8AL90339TRAAed01
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1.10Konektorlerin agiklamasi

Telefon uzantilari igin ¢esitli baglantilar.

1 Evrensel Seri Veri Yolu (USB-c) konnektorti (8028s Premium DeskPhone'da mevcut degil)

2 Eklenti modul/harici zil devresi konnektdri (SATA tipi).

3  Manyetik, alfasayisal klavye konnektori (RJ 9).

Ses donanimi, diguk akill telefon sarj cihazi veya USB bellek i¢in Evrensel Seri Veri Yolu (USB-
a) konnektord.

5 PC'ye baglamak igin 10/100/1000 Mb/s Ethernet konektorleri (RJ45).

6  Kurum agina baglamak i¢in 10/100/1000 Mb/s Ethernet konektoérleri (LAN - RJ45).

7 Harici bir glic adapt6ri icin bir adet DC guc kablosu.
8 Kablolu ahize konektéri (RJ9).
9 Harici zil ve ses etkin zarf gostergesi i¢in bir RJ 11 konektoru.

1.11Eklenti modul
Telefonun yetenekleri eklentilerle genigletilebilir:
e Premium Smart Display 14 keys.

e Premium Add-on 40 keys.
e Premium Add-on 10 keys.
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1.11.1 Eklentiyi telefona yiikleyin
e Premium Add-on 10 keys

o Setin arkasindaki 6zel koruyucu bdlmeyi ¢ikarin.
o eklentiyi bélmeye dizgun sekilde yerlestirin.

o Temin edilen kabloyu setinizin ve eklentinin arkasinda bulunan 6zel yuvaya takin (2: n).
o Saglanan vidayla eklentiyi yerine sabitleyin.
o Masaustl telefonunu yeniden ¢alistirin (harici bir adaptér veya LAN - ethernet konektori
kullaniyorsaniz elektrik kablosunu ¢ikarip takin).
e Premium Add-on 40 keys / Premium Smart Display 14 keys:
o Teslimat kapsamindaki kabloyu telefonunuzun ve eklentinin arkasinda bulunan uygun

yuvaya takin (_.).

o lIsterseniz saglanan klipsle ayaklari(set ve eklenti) yerine sabitleyin.

o Masaustl telefonunu yeniden ¢alistirin (harici bir adaptér veya LAN - ethernet konektori
kullaniyorsaniz elektrik kablosunu ¢ikarip takin).

Eklenti tuslarini dogrudan arama tusu olarak yonetin ve kullanin. Bkz. bolim: Telefonunuzu
programlama.

1.11.2 Birden fazla eklenti modiilii yiikleme
Ug eklenti modiiline kadar baglanabilir (Premium Smart Display 14 keys, Premium Add-on 40 keys).
ilave bir eklenti takmak igin yeni eklentiyi halihazirda baglanmis olan eklentiye sabitleyin ve baglayin:

o Masaustu telefonuna ilk eklenti baglanir.
o Teslimat kapsamindaki yeni eklenti kablosunu, baglanmig

eklentinin arkasindaki uygun sokete takin (‘.).
o Kablonun diger tarafini yeni eklentinin arkasinda bulunan

uygun sokete takin (_.).

o Masaustu telefonunu yeniden calistirin (harici bir adaptor
veya LAN - ethernet konektorl kullaniyorsaniz elektrik
kablosunu gikarip takin).
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1.11.3 Eklentiyi klips ile sabitleyin
Pakette secenek olarak mevcut bulunan eklenti klipsiyle ayaklari (set ve eklentiler) sabitleyebilirsiniz.

Premium Smart Add-on

Cizimde gosterildigi gibi, klipsi
telefon ayaginin altina dizgln
bir sekilde yerlestirin

Eklenti klipsi Gzerindeki
korumayi ¢ikarin

Premium Add-on 40

@ ©)

Cizimde gosterildigi gibi, eklentiyi klips
Uzerine yerlestirin

©

Eklenti klipsi GUzerindeki Gizimde gosterildigi gibi, klipsi  Cizimde gosterildidi gibi, eklentiyi
korumay! ¢ikarin telefon ayaginin altina dizgin klips Uzerine yerlestirin
bir sekilde yerlestirin
Bir eklentiyi bir bagka eklentiye sabitlemek igin ayni prosediru kullanin.

Telefonunuza bir veya daha fazla eklenti takabilirsiniz. ilave bir eklenti takmak igin yeni eklentiyi
halihazirda baglanmig olan eklentiye sabitleyin ve baglayin.
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1.11.4 Kagit etiketi degistirin veya giincelleyin

Premium Add-on 10 keys (kagit etiketlerle)

o Koruyucu kapagi ¢ikarin (1): Koruyucu kapagdi kaldirmak
icin yuvaya (a) ince bir nesne (veya tirnaginizi) sokun. ilk
centikte kapagdi dikkatli sekilde ¢ikarin (b). Kapak kiiguk
centiklerle yerinde tutulur, ¢entiklerin yanindaki plastik
kapagi kirmamaya dikkat edin.

Kapagi sagdan sola hafif sekilde hareket ettirerek kapagi
diger ¢entiklerden (c, d) cikarin (CED).

ince bir nesneyle kagit etiketi ¢ikarin.

Kagit etiketi ve koruyucu kapagi degistirin (2):

Kapak veya kagit yalnizca dogru sekilde yerlestirilebilir.
Tum kagit alanini kaplamahdir. Eger yoksa, iade edin.
Kagit etiketi, 6nce sag tarafi, plastik ¢entiklerin altina
sokarak yerlestirin (a). Ardindan, her ¢entigin yanindaki
kagida hafifce basarak diger ¢entikleri (b) yerlestirin.
Seffaf korumayi da ayni sekilde yerlestirin.

Premium Add-on 40 keys (kagit etiketlerle)

o Koruyucu kapagi ¢ikarin (1): Koruyucu kapagi
kaldirmak icin dogru konuma (a) ince bir nesne
(veya tirnaginizi) sokun. Koruyucu kapagi dikkatli
sekilde cikarin. Kapak kuguk gentiklerle yerinde
tutulur, ¢entiklerin yanindaki plastik kapagi
kirmamaya dikkat edin.

o Kagit etiketi de ayni sekilde ¢ikarin

o Kagit etiketi ve koruyucu kapagi degistirin (2):
Kapak veya kagit yalnizca dogru sekilde A
yerlestirilebilir. TUm kagit alanini kaplamalidir. Eger
yoksa, iade edin.
Kagit etiketi, dnce sag tarafi, plastik ¢entiklerin A
altina sokarak yerlestirin (c). Ardindan, her ¢entigin
yanindaki kagida hafif¢ce basarak diger ¢entikleri (b)
yerlestirin.
Seffaf korumayi da ayni sekilde yerlestirin.

o Her kagit alani i¢in ayni yontemi izleyin.

r

QIO

'‘LabelSet' uygulamasi kagit etiketleri yazdirmaniza yardimci olmak igin mevcuttur. Daha fazla bilgi icin
lutfen is ortaginizla irtibata gegin.
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1.121P Touch Bluetooth® Kablosuz kulaklik

Bluetooth® Kablosuz ahize yalnizca uyumlu Bluetooth® masausti telefonlarla kullanilabilir.

Bluetooth® ahizeyi agin/kapatin: agma/kapama tusuna uzun

basin.
a Yanitlama/Kapatma: Bir aramayi yanitlamak veya aramayi
sonlandirmak icin bu tusa basin.

@ Ses/Sessiz:

e Kulakhk ses
seviyesini (3 seviye)
degistirmek icin art
arda kisa sureli
basin

e Sessiz modunu
etkinlestirmek veya
devre digI birakmak
icin uzun basin

LED |

Pilin yeri ‘

121 LED
Kapali: normal ¢alisma.
Yesil yanip sonuyor: iletisim surtyor.
Sabit yesil 1sik: kulaklik sarj olurken (kulaklik tamamen sarj oldugunda LED séner).
Yanip sénen turuncu i1sik: bataryanin sarji azaldiginda veya kulaklik, kapsama alaninin digina
ciktiginda.
Sabit turuncu isik: ariza.

Bluetooth ahize yerindeyse, ¢agriyl almak veya bitirmek icin Acma/Kapatma tusuna basmaniz
gerekmez. Bluetooth ahizesini kaldirmaniz/koymaniz yeter.

8AL90339TRAAed01 22 /68



Premium DeskPhone Alcatel-Lucent @

Enterprise

1.12.2 Bluetooth ahize pilini takma veya degistirme
ik kullanimda, pili ahizeye baglamalisiniz. Pil bdlmesine yerlestirildi, fakat bagh degil. Yeni bir pil takmak

icin, talimatlari izleyin:

a) Pil kapagini kaldirin. d) Pil, kablo ve konnektorleri pil bolmesine
b) 2 konnektori alin. yerlestirin (pilin baglh tarafini béimenin

c) 2 konnektorii monte edin. tabanina yerlestirin)
e) Pili tutan kismi itip ¢ikarin.

f) Plastigi tekrar yerine takiniz.
Bluetooth® ahizesi yerindeyken pil sart olur.
Bluetooth® ahizeyi agin/kapatin: agma/kapama tusuna uzun basin.
Kusurlu piller kimyasal donanim atigini atmak icin olan bir toplama noktasina géturtlmelidir.

1.13Bluetooth® Kablosuz Teknolojisi ahizesi takma (eslesen)

Bu 6zellik yalnizca uyumlu Bluetooth® telefon ile kullanilabilir. Aksi takdirde, karsilik gelen menu
gorintilenmez veya etkin degildir.

Bir Bluetooth® kulakhgin kullanilabilmesi igin terminalle dogru sekilde eslesmesi gerekir.

e Asagidakilerden birini kullanin:
0

o n(uzun sureli olarak basin). ) Bluetooth
e Cihaz ara

. u Ahize kapali durumdayken, 2 Bluetooth® ahizesi tusuna ayni anda basin (uzun basma).
») 3 notali sinyal duyarsiniz ve LED dénusumli olarak yesil ve turuncu yanar.
») Bluetooth® ekipmani araniyor. Algilanan ekipman tirt ve adresinin goruntilenmesini bekleyin.
 lgili ekipmani secin: ALE BT Handset.
e Ekle
e Gerekirse cihazin PIN kodunu girin.
e Onayla »» 3 notali ses, ahizenin dizgun kuruldugunu belirtir. Pil sarj seviyesine bagl olarak LED
yesil veya turuncu yanip séner.
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1.14Raha bir kablolu ahize takin

Bluetooth® Kablosuz Ahize yerine kablolu bir ahize takabilirsiniz.

e Kaugugu cikarin.

e Kablolu ahizeyi uygun konektore takin (telefon agiklamasina
basvurun).

e Kabloyu bu amaca uygun bélmeye dogru sekilde
yerlegtirdiginizden emin olun.

o Bluetooth® Kablosuz Ahizesini kapatin (farkl sesle duyana
kadar Agik/Kapall kanca tusunu basil tutun).
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2 Telefonunuzu kullanma

2.1 Cagr1 yapma

Asagidakilerden birini kullanin:

e Arayacaginiz numarayl dogrudan gevirin.
¢ Ahizeyi kaldiriniz ) Latfen hedeflenen numaray girin.

o u Bluetooth® aygitin agma/kapatma tusuna basin (IP Touch Bluetooth® Kablosuz kulaklik) »
Litfen hedeflenen numaray! cevirin.

o Hands free » Litfen hedeflenen numarayi cevirin.

e Programlanmis arama tusu.

e Ada gore cevir (alphapad'de kisi adinin ilk harflerini girin ve aramayi baslatmak i¢cin Tamam
digmesine basin).

o Son numarayi tekrar ara.
Harici bir arama yapmak icin, kisinizin numarasim cevirmeden once dis hat erisim kodunu cevirin.
Dahili veya harici numara yanitlamazsa:

e HoparlAnonsu y Bos terminalin hoparloriinde bir mesaj yayinla.
e GeriA » Mesgul bir terminale geri arama iste.

e Yazili mesaj » Yazili bir mesaj gonder.

e Sesli mesaj » Numarayi tekrar aramaya sakla.

2.2 Cagr alma

Asagidakilerden birini kullanin:

e Cagriyl almak igin aliciyi kaldirin.

o / / Ahizesiz modda aramayi cevaplamak igin 'cevap ver', 'hoparlér' veya 'hat tusu'
tusuna basin,.

o U Aramayi cevaplamak icin Bluetooth ahizesi Uzerindeki Ahize Kapatma/A¢ma tusuna basin
(ahize kapali degilse) - IP Touch Bluetooth® Kablosuz kulaklik.

o Gelen arama simgesini secin. Dokunmatik ekran ile, simgenin secilmesi gelen arama
hakkindaki bilgileri géruntiler, géruntilenen ¢agriy1 dogrudan cevaplamak igin simgenin yanina
(harici bos alan) dokunabilirsiniz.

Cagriyi al

2.3 Telefonu 'Eller bosta' modunda kullanma
2.3.1 Telefon beklemede
° Kisa siireli olarak basin »» Eller serbest modundasiniz.

& oo _ae s
o Gorusmenizi sonlandirma.
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2.3.2 Arama devam ediyor
e Konusma sirasinda

(|
° Kisa sureli olarak basin ») Eller serbest modundasiniz.

Bir gorisme sirasinda, gorusmeyi sonlandirmadan ahizeyi kaldirabilirsiniz.

2.4 Goriisme sirasinda hoparlorii etkinlestirme (ahize kaldirilmis) Hoparlor

e Konusma sirasinda.

o Hoparloru etkinlestirme ») »» Tus aydinlanir.

o - Ses seviyesi tuslarina basarak ses seviyesini ayarlayin (seviye sayisi: 7).

o Hoparloru kapatma »» ») Tus artik aydinlatilmaz.

Eller serbest moduna gecmek icin hoparlor tusuna basin ve basili tutun (surekli yanar).

2.5 Konusacaginiz kisiyi adiyla arama (sirket rehberi)

e Karsi tarafin adim veya adinin bas harflerini ya da soyadini ve adini girin.

e Yapmak istediginiz arama tiriinii secin (soyadi, soyadi ve adi veya adinin bas harfleri) y» Arama
olcutlyle eslesen tum kars1 taraflar goruntuler.

e Asagidakilerden birini kullanin:

o o 9 Onceki ve sonraki adlan goriintiile.
o Baglanmak istediginiz kisinin ismini seciniz.

o Q Aramada degisiklik yapma.

*Adin ad alanm ad biciminde girilmesi gerekir.

Bu tus, kisaltildiginda adin tamamin goriintiilemek icin kullamlir.

2.6 Programlanmis arama tuslariyla arama yapin
e 'Perso’ sayfasina erisme.
o o O Programlanmis cagn tuslar arasindan goriismek istediginiz kisiyi arastirin.
e Cevapsiz bir arama var ve anlik mesajla cevaplamak istiyorsunuz.

2.7 Yeniden arama

En son aranan numaray1 yeniden arama (yeniden arama)

A .
o - (kisa sureli olarak basin). »» Aranan son numaranin hatirlanmasi (tekrar aranmasi).

2.7.1 Cevrilen son 50 numarayi geri arayin

J (uzun sureli olarak basin).
e Tekrar aranacak numarayi son aranan numaralardan sec.
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Bu 6zellige menuden de erisebilirsiniz:

¢ 'Menu' sayfasina gidin.
e Dis aramalar
e Tekrar aranacak numarayi son aranan numaralardan sec.

2.8 Cevapsiz aramay1 geri arama

2.8.1 Son arayani geri ara
e 'Menu’ sayfasina gidin.
e Olay
e Son arayan: Son arayani geri ara.

2.8.2 Son arayanlarin listesi

¢ 'Menu’ sayfasina gidin.

e Olay

e Arama turunu secin:
o Cevapsiz dahili cagri yok / xx Cevapsiz dahili cagrilar
o Cevapsiz harici cagri yok / xx Cevapsiz harici cagrilar

e Bir ad veya numara secin.

e Yeniden ara

e Secilen 0geyi silmek icin.

o Sil

2.8.3 Cevapsiz aramalar listesini silin
e 'Menu’ sayfasina gidin.
e Olay
e Arama turunu secin:
o Cevapsiz dahili cagri yok / xx Cevapsiz dahili cagrilar
o Cevapsiz harici cagri yok / xx Cevapsiz harici cagrilar

e Tumunu sil (veya su simgeyi kullanin: i ).

2.9 ic hat iizerinde konusmak istediginizi kisinin mesgul olmasi halinde
otomatik arama istemek

e Aranan dahili numara mesgul.
e Geri arama ) Geri arama istegi kabul edildi.

) o—

2.10interkom cagrilar alinyor

Bir cagny1, ahizeyi kaldirmadan cevaplayabilirsiniz. Cagr aldigimzda, otomatik olarak eller bosta
modunda baglanirsimz. Arayanin kimligi ekranda gosterilir.

Devreye sokmak i¢in Telefon beklemede:

. »» ilgili LED 1s1klar yanar.
Kars: taraf telefonu kapattiginda dahili modu etkin kalir.

Devreden ¢ikarmak icin Telefon beklemede:

. »» ilgili LED soner.
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2.11DTMF sinyalleri gonderme

Gorlisme esnasinda bazen sesli servis saglayici veya otomatik bir santral veya uzaktan bir
telesekreterin kullanilmasi halinde ses frekans kodlar vermek zorunda kalabilirsiniz.

e Konusma sirasinda.

e Asagidakilerden birini kullanin:
o MFkodu
o Yildiz tusuna basin.

e DTMF kodunu girin.

islev goriismenin kesilmesi ile otomatik olarak durdurulur.

2.12 Karsinizdakinin sizi duymamasi icin sesinizi kapatin

Karsi tarafin sesini duyabilirsiniz, ancak o sizin sesinizi duyamaz:

2.12.1 Aygittan
e Konusma sirasinda.

PP@{Q

o Mikrofonu devreden cikarma »)» Tus aydinlanir .

o Konusmayi surdiirme »» Tus artik aydinlatilmaz @

2.12.2 Bluetooth® alicisindan (Bluetooth® kablosuz ahize)
. Q Ahizenin ses seviyesi/sesiz tusuna basin (uzun basin).
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3 Gorusme sirasinda

3.1 Bir konusma esnasinda ikinci bir cagri yapma

e Konusma sirasinda.
o 2.cagr
o lkinci konusulacak kisinin numarasi ») Ilk gorusme beklemeye alinir.

3.1.1 Diger ikinci kars1 taraf arama yontemleri
e Arayacagimiz numarayi dogrudan cevirin.

e ikinci karsi tarafin adi.

. Tekrar islevini secin.
e Programlanmis arama tusu.

3.1.2 ikinci aramay1 birakin ve beklemedeki aramaya geri doniin
o lkinci kisiyle konusmadasiniz, birincisi beklemede. Ikinci kisiyle konusmadasiniz, birincisi
beklemede.
e  2.Arama kapali
e ilk kisiyle goriisme yapiyorsunuz.

Birbiriyle konusan iki arayaninizi birakmak icin
o Ahizeyi yerine koyun.

Bir hata yaparsaniz telefonu kapatin: telefon calar ve ilk aramaya geri donersiniz.

3.2 Bir konusma esnasinda ikinci aramayi yanitlama

e Gorusme sirasinda, baska biri size ulasmaya calisiyor »» 3 saniye arayanin adi veya numarasi
gorunur.
e Gorlintiilenen aramaya cevap vermek icin asagidaki yontemlerden birini kullanin.

o Gelen arama simgesini se¢in. Dokunmatik ekran ile, simgenin secilmesi gelen arama
hakkindaki bilgileri géruntiler, gérantulenen gagriy1 dogrudan cevaplamak igin simgenin
yanina (harici bos alan) dokunabilirsiniz.

o Cagriyi al

e |lk gorisme beklemeye alinir.

Sizi ilk arayana donmek icin suren konusmay1 bitirin.

. » ikinci arama bitti.
e ik kisiye dénmek icin asagidakilerden birini kullanin.

o Gelen arama simgesini secin. Dokunmatik ekran ile, simgenin secilmesi gelen arama
hakkindaki bilgileri géruntiler, gérantilenen ¢agriy1 dogrudan cevaplamak igin simgenin
yanina (harici bos alan) dokunabilirsiniz.

@)

o Ahizeyi kaldinn.
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3.3 Goriismeler arasi gecis yapma (Broker cagrisi)

Gorusme sirasinda ikinci arama beklemededir.

Asagidakilerden birini kullanin:

o Gorisme ekraninda beklemedeki cagri simgesini secin. Dokunmatik ekran ile, simgenin
secilmesi gelen arama hakkindaki bilgileri gérintuiler, gorintilenen ¢agriyr dogrudan cevaplamak
icin simgenin yanina (harici bog alan) dokunabilirsiniz.

e Cevap

e Perso sayfasini goruntilemek icin Geri/Cikis tusuna basin. Beklemeye alinan ¢cagriyi segin.

») Birinci ¢agriniz beklemeye alinir.

3.4 Bir cagrinin aktarilmasi

3.4.1 Aramanizi baska bir numaraya aktarmak icin
e Konusma sirasinda.

e ikinci bir kisinin aranmasi »» Ilk gériisme beklemeye alinir.
e Aramayi hemen aktarabilir veya aktarmadan once kisinin cevaplamasim bekleyebilirsiniz.
Transf

iki dis arama arasinda aktarma genelde miimkiin degildir (kullanmildigi iilkeye ve sistem
yapilandirmasina baglidir).

3.5 Dahili veya harici karsi taraflarla lic yonlii konferans (konferans)

e Bir kisi ile goriisme devam ederken bir digeri beklemededir.
e Konfe ») Konferans modundasiniz.

3.5.1 Konferansin iptal edilmesi ve ilk aranilan kisiye doniilmesi (Konferans etkinse)
e Konferans sonu
3.5.2 Biitiin konusmacilarla hatt1 kesmek (Konferans etkinse)

o Telefonu kapat.
e Konferanstan ¢ikiyorsunuz.

3.5.3 Konferanstan sonra, goriistiigliniiz iki karsi tarafi birbirleriyle konusur durumda
birakmak icin
e Transf

o Telefonu kapat.

Kisileriniz hakkindaki bilgileri goriintiileyin

o D Devam eden arama simgesini secin.
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3.6 ikiden fazla karsi tarafla ayn1 anda konusma

ikiden fazla kisinin katildig1 bir konferans goriismesindesiniz. Konferansa baska katilimc1 eklemek icin:

e Ekle

e Karsi tarafin numarasini cevirin (cevirme, rehberler, aranan son numaralar...).
o Kars taraf cevap verir.

e Ekle »y ilave kisiyle goriisme yapiyorsunuz.

3 yonlu konferans sirasinda en cok uc ek katilimci ekleyebilirsiniz.

3.7 Cagniy1 beklemeye alma (bekletme)

3.7.1 Ozel bekletme
Bir goriisme sirasinda, aym telefondan gelen bir cagriy1 beklemeye alip daha sonra tekrar donmek
istiyorsunuz.

e Konusma sirasinda.

e BeklAl »» Cagrimiz beklemeye alindi .
Beklemeye alinan ¢agriya donme:

Asagidakilerden birini kullanin:
e Telefonu kapatin, telefonunuz galar, ardindan ¢agriyi yanitlayin.

o Gorlisme ekraninda beklemedeki cagri simgesini secin. Dokunmatik ekran ile, simgenin
secilmesi gelen arama hakkindaki bilgileri gérintiler, gortinttlenen ¢agriyl dogrudan cevaplamak
icin simgenin yanina (harici bog alan) dokunabilirsiniz.

e Cevap

e Perso sayfasini gorintilemek icin Geri/Cikis tusuna basin. Beklemeye alinan ¢agriyi segin.

3.7.2 Genel bekletme
Sisteminizdeki herhangi bir telefonda gorusmenize geri donmek igin.

e Konusma sirasinda.

e Beklet yy Cagrimz beklemeye alind .
Herhangi bir telefonda beklemeye alinan ¢agriya donme:

Asagidakilerden birini kullanin:
e Telefonu kapatin, telefonunuz ¢alar, ardindan ¢agriyi yanitlayin.

o Goérisme ekraninda beklemedeki ¢cagri simgesini segin. Dokunmatik ekran ile, simgenin
segilmesi gelen arama hakkindaki bilgileri gortntuler, goruntilenen ¢agriyi dogrudan cevaplamak
icin simgenin yanina (harici bog alan) dokunabilirsiniz.

e Cevap

e Perso sayfasini goruntilemek igin Geri/Cikis tusuna basin. Beklemeye alinan ¢agriyi segin.
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3.8 Bir dis aramay1 beklemeye alma (bekletme)

Bir dis aramay1 beklemeye alabilir ve aramaya baska bir telefonda geri donebilirsiniz:

e Konusma sirasinda.
e  Cagriyi parket

Bekletilen hedef sette bekletme duyurusu mesaji goriindr.

3.8.1 Bekletilen aramaya geri donmek icin
Bekletilen aramay1 otomatik olarak almak icin, bekletilen hedef setin ahizesini kaldirin.

¢ 'Menu’ sayfasina gidin
e Avarlar »y Hizmetler y Bakma » Cagri toplama hizmetleri y Park/geri alma

Bekletilen aramaya onceden ayarlanan siire icinde (varsayilan deger 1 dakika 30) geri doniilmezse
arama operatore aktanlir.

3.9 Bir dahili goriismeye izinsiz girme

Karsi tarafin hatt1 mesgul. Numara 'korumali' degilse ve yetkisi varsa goriismeye izinsiz girebilirsiniz:

e Araya girme
e Cikmak icin aym tus (Araya girme).

3.9.1 izinsiz girise kars1 koruma

e Programlanmis bir tusa basimiz (Programlanan tusun sistem tarafindan yapilandirilmasi gerekir).
e Aranan numarayi girmek.

Telefonu kapattiginizda koruma iptal edilir.

3.10Ses diizeyini ayarla

Cagn sirasinda hoparlor veya ahizenin ses seviyesini ayarlayin:

e Konusma sirasinda.

o B Ses duzeyini ayarla.

3.11Koti niyetli aramayi bildirme
Bu tus kotli niyetli aramalan bildirmenizi saglar. Bu arama dahili bir kaynaktansa, sisteme 6zel bir
mesajla bildirilir.

e Koti niyetli bir cagn aldiniz.
e  Kotu amacli
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4 Sirket ruhu

4.1 Genel zile cevap verilmesi

Operator yerinde yoksa operatore gelen dis aramalar genel zille belirtilir. Yanitlamak icin:

¢ 'Menu’ sayfasina gidin.
e Avarlar »y Hizmetler y Bakma » Cagri toplama hizmetleri y Gece hizmet cagrisi topla

4.2 Yonetici/sekreter filtrelemesi
Sistem yapilandirmasi 'Yonetici/Asistan’ gruplarinin olusturulmasina izin verir, boylece yoneticiye gelen
aramalar bir veya daha cok asistana yonlendirilebilir.

Programlanan tusun sistem tarafindan yapilandirilmasi gerekir.

4.2.1 Yonetici veya asistan telefonundan
e Programlanmis bir tusa basimz »» Secilen kisi tarafindan cagrilariniz filtrelenir (sekreter,...).

e |ptal etmek icin aym tus.

Yonetici telefonunda filtreleme programlanmis ‘filtreleme’ tusuna karsilik dusen simgeyle belirtilir.

4.3 Bir cagrinin alinmasi

Yanitlayacak kimse olmadiginda telefonun caldigim duyarsiniz. Yetki verildiyse kendi telefonunuzdan
aramayi cevaplayabilirsiniz.

4.3.1 Kendi cagr alma grubunuzdaki telefon caliyorsa
¢ 'Menu’ sayfasina gidin.
e Avarlar »y Hizmetler y Bakma » Cagri toplama hizmetleri y Grup cagri topla

4.3.2 Cagn alma grubunuzdaki telefon calmiyorsa
¢ 'Menu’ sayfasina gidin.
e Avarlar » Hizmetler y Bakma » Cagri toplama hizmetleri » Ozel cagri topla
e (Calan telefonun numarasi

Sistem belirli telefonlarin cagr almasini onleyecek sekilde yapilandirilabilir.
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4.4 Cagn dagitim gruplan

4.4.1 Cagri1 dagitim grubu aramasi
Belirli numaralarla bir cagr dagitim grubu olusturulabilir ve grup numarasi cevrilerek aranabilir.

4.4.2 Cagri dagitim grubunuzdan gecici olarak ¢ikmak igin
¢ 'Menu’ sayfasina gidin.
e Avarlar »y Hizmetler y Bakma » Ek hizmetler y» DhIPBXGrbdn
e Grup numaramzi girin

4.4.3 Grubunuza geri donme
e 'Menu’ sayfasina gidin.
e Ayarlar y Hizmetler y Bakma » Ek hizmetler y DhIPBXGrubuna
e  Grup numaranizi girin.

Bir gruba ait olmak dogrudan aramalarin yonetimini etkilemez. Bir grup icindeki belirli bir telefon her
zaman kendi numarasi kullanilarak aranabilir.

4.5 Bir dahili karsi tarafi kendi cagrn cihazindan arama
Aranan numara cevap vermiyor ve aradigimz kisinin bir cagr cihazi oldugunu biliyorsunuz:
e Lutfen hedeflenen numarayi cevirin.

o Cagri
e Litfen hedeflenen numarayi cevirin ») Cagri birakma islemi devam ediyor.

Kars1 taraf sistemdeki herhangi bir telefondan cevap verebilir.

4.6 Cagn cihazimizda bir aramayi1 cevaplama

Cagn cihaziniza gelen bir arama sistemdeki herhangi bir telefondan cevaplanabilir.

e Cagn cihazimz bipler.

e 'Menu’ sayfasina gidin.

e Ayarlar »y Hizmetler y Bakma » Cagri servisleri y Cagri cevabi
e Dahili numaramz.

4.7 Bir kars: tarafi hoparloriinden arama
Dahili aramanz cevap vermiyor. Yetkiniz varsa karsi tarafin telefonunu uzaktan etkinlestirebilirsiniz:
e Aradigimz kisi cevap vermiyor.

e HoparlAnonsu »)» Kars tarafin telefonundaki hoparlore baglandiniz (bu kisi eller serbest islevini
kullaniyorsa).
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4.8 Dahili bir karsi tarafa yazili mesaj gonderme

Yazili mesaj ») Gonder

Asagidakilerden birini kullanin:

o Mesaji alacak terminalin numarasini girin.
o Ismin ilk harflerini giriniz.

Mesaj turiinu secin.

Onceden tanimlanmis mesaj gonderme

e  Hazir
e Onceden tammlanmis bir mesaji secme.
e Onayla

Mesaj gonderme islemi tamamlandi
e  Tamamlanacak
e Tamamlamak icin onceden tanimlanmis bir mesaj secin.
e Mesajimzi yazin.
e Onayla

Yeni bir mesaj gonderiliyor
e Yaratilacak
e  Mesajinizi yazin.
e Onayla

Onceki mesaj gonderiliyor
e  Onceki mesaj
e Onayla

4.9 Bir sesli mesajin kopyasinin gonderilmesi

Yazili mesaj

Kisisel kodunuzu girin »» Eski ve yeni mesaj sayisin1 goster.
e Dnsmn? » Mesaji yonl.

Aranan telefonun numarasi /Arananin ismi (Adi hecele / i).
o Gonder ») Mesajin gonderilmesi.
o Cikis » Yayin sonu.

4.10Bir numaraya veya bir dagitim listesine sesli bir mesaj gondermek

Yeni sesli mesaj

Kisisel kodunuzu girin ») Eski ve yeni mesaj sayisim goster.
Gonder

Mesajinizi kaydedin.

Cikis »» Kaydin sonu.

Aranan telefonun numarasi /Arananin ismi (Adi hecele /i).
o Gonder »» Mesajin gonderilmesi.
o Cikis »» Yayin sonu.
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4.11Bir istasyon grubunun hoparloriinde mesaj yayinlama

Yayin grubunuzdaki hoparlorlerde cevaplamanin gerekmedigini belirten bir mesaj yayinlanabilir:

e Acma.
e Yayin grubunun numarasi »» Konusmak icin 20 saniyeniz vardir.

o Telefonu kapat.

Mesaj yalnmizca terminaller kullanimda degilken ve hoparlor varsa yayinlanacaktir.
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5 Gorusmeyi surdurme

5.1 Cagrilar baska bir numaraya yonlendirme (aninda yonlendirme)

Numara eviniz, cep veya arac telefonunuz, sesli posta kutunuz veya dahili bir hat (operator vs.)
olabilir.

2
Aktarma simgesini secin (Simge telefonunuzun modeline baglidir: &y @).
Aninda yonlendirme
Aranan numara »» Yonlendirme kabul edildi.

o—

Arama yapabilirsiniz, ancak sizi yalmzca hedef numara arayabilir.

5.2 Cagrilarimizin sesli posta kutunuza yonlendirilmesi

f)
Aktarma simgesini secin (Simge telefonunuzun modeline baglidir: &y @).
AndSMsgYon ») Yonlendirme kabul edildi.

o—

5.3 Mesajlarin kontrol edilmesi

Yeni bir sesli posta, kisa mesaj veya geri arama istegi aldigimizda bu mesaj tusu yanip séner ve
cevapsiz arama varsa yanar.

Yeni sesli mesaj

Kisisel kodunuzu girin »» Arayanin isminin, mesaj tarihinin, saatinin ve sirasinin gosterilmesi.
Dnsmn? y) Mesaji dinleyin.

Mesaj1 dinledikten sonra asagidakilerden birini yapin.

o Cevapla »y Mesajlan tekrar dinlemek.

o Sil y)» Mesajin silinmesi.

o Geri arama ») Mesaj gonderen kisiyi geri arayin.

o Sakla y) Mesaji arsivleme.

o G / Cikis »» Konsultasyonu sonlandirma.

5.4 Aramalar cagri cihaziniza yonlendirme

Arayanlar bu sayede siz sirket icinde dolasirken size ulasabilir:

Programlanmis bir tusa basinmz (Programlanan tusun sistem tarafindan yapilandirilmasi gerekir)
»» Yonlendirme kabul edildi.
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5.5 Alan terminalden aramalar1 yonlendirme ('‘Beni izle')

Aramalan su an bulundugunuz yerden almak istiyorsunuz:
‘Beni izle " islevini kullanin.

Aktarma simgesini secin (Simge telefonunuzun modeline baglidir: '@¢/ @).
Diger y?l. y Uzaktan yonlendirme

Cagn almak istediginiz terminalin numarasin girin.

Cagn yonlendirmek istediginiz terminalin numarasini girin.

»}» Yonlendirme kabul edildi.

Bu 6zellik icin programlanmis tusunuz varsa ozellige dogrudan erisebilirsiniz.

e Programlanmis bir tusa basimz.
¢ Dahili numaranizi ¢cevirin ») Yonlendirme kabul edildi.

5.6 Secici yonlendirme uygulama

Birincil numaramzi ve ikincil numaranizi veya numaralarinmzi farkli setler yonlendirebilirsiniz.

¢ 'Menu’ sayfasina gidin.
e Avarlar »y Hizmetlerim » Bakma » Ek hizmetler
¢ Yonlendirilecek numarayi secin.
o Birinci hat secimi
o Ikinci hat secimi
e Onayla
e Cagn almak istediginiz terminalin numarasini girin.
¢ Yonlendirmenin hedef numarasi arandi.

.
5.7 Cagrilar yonlendirmek

Arayanlar bu sayede siz sirket icinde dolasirken size ulasabilir:

e Asagidakilerden birini kullanin:

o Aktarma simgesini secin (Simge telefonunuzun modeline baglidir: '@¢/ @).
o 'Menu’ sayfasina gidin » Yonlendir
e Diger y?l.
e Programlanacak yonlendirme turunu secin.
o Mesgulse yonlendir
o Cevapsizsa yonlendir
o Mesgulse/cevapsizsa yonl.
¢ Numara alma yonlendirmesi »» Yonlendirme kabul edildi.

Bu 6zellik icin programlanmis tusunuz varsa 6zellige dogrudan erisebilirsiniz.

e Programlanmis bir tusa basiniz.
¢ Numara alma yonlendirmesi »» Yonlendirme kabul edildi.
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5.8 Rahatsiz etmeyin

Terminalinizi gecici olarak tum aramalara kapatabilirsiniz.

e Aktarma simgesini secin (Simge telefonunuzun modeline baglidir: '@4>/ @).
Rahatsiz etmeyin

Ozelligi etkinlestirmek icin kodu girin.

Onayla »» Yonlendirme kabul edildi.

Sizinle gorusmek isteyenler aradiklarinda setlerinde 'Rahatsiz Etmeyin' mesaj1 gorunecektir.

Rahatsiz etmeyin 6zelligini devre dis1 birakmak icin ayni islemi yapin.
5.9 Tiim yonlendirmeleri iptal etme

fo)
e Aktarma simgesini secin (Simge telefonunuzun modeline baglidir: &y @).
o EtkKaldir

Tum yonlendirmeleri iptal etmek icin baska tur bir yonlendirme de programlayabilirsiniz.

5.10Belirli bir yonlendirmeyi iptal etme

e Asagidakilerden birini kullanin:

. .. . . . o (Ce> @
o Aktarma simgesini secin (Simge telefonunuzun modeline baghidir: 5~/ &/),

o Ayarlar » Hizmetlerim y Bakma » Yonlendirme hizmetleri
e Diger y?l. ) Yonlendirmeyi iptal et / Takibi iptal et

5.11Dahili arayanlara kaydedilmis mesaj birakma

Terminalinizden sizi arayan terminale gorintiilenecek bir mesaj birakabilirsiniz.
.
e Yeni yazili mesaj » MetneYonlendir
e Mesaj turunu secin.
Onceden tanimlanmis mesaj gonderme
e Hazir mesaj
e Onceden tamimlanmis bir mesaji secme.
e Onayla
Mesaj gonderme islemi tamamlandi
e Tamamlanacak
e Tamamlamak icin onceden tanimlanmis bir mesaj secin.
e Mesajinizi yazin.
e Onayla
Yeni bir mesaj gonderiliyor
e YaratilMsj
e Mesajinizi yazin.
e Onayla

Metin yonlendirme ozelligini devre dis1 birakmak icin:

.

e Yeni yazili mesaj y MtnYonliptEt »»y Kisa mesaj goruntulenir.
o EtkKaldir
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5.12Yazili mesajlara bakma

ikaz lambasi mesaj varligini gosterir.

o »» Alinan mesaj sayisi.
e Yeni yazili mesaj » Mesaj oku »») Arayanin isminin, mesaj tarihinin, saatinin ve sirasinin
gosterilmesi.
e Asagidakilerden birini kullanin:
o Yeniden ara y) Mesaj gonderen Kisiyi geri arayin.
o Mesaji kaydet »y)y Mesajin kopyalanmasi.
o Sonraki mesaj »» Sonraki mesaj.
o MetinCevabi y)y Kisa mesajla cevaplama.

& .
») Konsultasyonu sonlandirma.

O
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6 Masraflarinizi yonetme

6.1 Aramalarimzin masraflarin1 dogrudan is hesaplarina yansitma

Di1s aramalarinizin masraflarini is hesab1 numaralarina yansitabilirsiniz.

'Menu'’ sayfasina gidin.

Ayarlar y Hizmetlerim y Bakma » Ek hizmetler y Is hesap kodu
is hesab1 numarasi.

Numara gerekli.

6.2 Terminalinizden bir dahili kullanici icin yapilan dis aramanin masrafini
ogrenme
¢ 'Menu’ sayfasina gidin.
e Avarlar » Hizmetlerim y Bakma » Gorusme & geri aramalar » Ucretlendirme bilgileri
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7/ Telefonunuzu programlama

7.1 Sesli posta kutusunu aktif etmek

¢ |kaz lambas1 yanip soner.

o Sifrenizi giriniz ve isminizi sesli kilavuzun talimatlarina gore kaydediniz.
Sifre sesli mesaj sistemine girmeniz ve telefonunuzu kilitlemeniz icin kullanilir.

Sistem zayif kisisel kodlar reddeder:

e Aynm rakamlardan olusan 4 basamak (0000, 1111,).
e Basit 4 basamakli diziler (0123, 1234,).
En az 4 basamaktan olusan giicli bir sifre sectiginizden emin olun. Saglanan yetersiz sifre listesi tim

olasiliklari icermez.

7.2 Sesli karsilama anonsunun ozellestirilmesi

Standart karsilama anonsunu size 6zel bir anons ile degistirebilirsiniz.

. B
e Sesli mesaj
¢ Kisisel kodunuzu girin.
e Kisisel scnk. y SelamlamaMsj » KisiselSelamlm ») Mesajin kopyalanmasi.
e Bitir »» Kaydin sonu.
e Asagidakilerden birini kullanin:

o Kabul et y) Onaylayinz.

o Yeniden baslat »» Bir mesaji yeniden kaydetme.

o Cevapla »y Mesajlan tekrar dinlemek.

Standart anonsa geri donmek icin.
e Normal komut

7.3 Telefon setinizin sifresini degistirme

e 'Menu’ sayfasina gidin.
e Ayarlar » Set » Sifre
e Eski kod (4 rakam).

e Onayla

e Yeni kod (4 rakam).

e Onayla

¢ Onaylamak icin yeni sifreyi tekrar girin.
e Onayla

o o—

Bu kod programlama islevlerine erismek ve kullamcinin \'Kilit Ayarlama \' islevine i¢in sifre gorevi gorur
(varsayilan kod: 0000).

Sistem zayif kisisel kodlar reddeder:

e Aynm rakamlardan olusan 4 basamak (0000, 1111,).
e Basit 4 basamakli diziler (0123, 1234,).
En az 4 basamaktan olusan giiclii bir sifre sectiginizden emin olun. Saglanan yetersiz sifre listesi tim

olasiliklari icermez.
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7.4 Sesli posta kutunuzun sifresini degistirme

Sesli mesaj
e Kisisel kodunuzu girin.
e Kisisel scnk. » Yonetici scnk. » Sifre y Sifrem
e Yeni kod (4 rakam).
e Onayla

o o—

Sesli posta kutunuz baslatilmadigi siirece kisisel kod 0000'dir.

Sistem zayif kisisel kodlar reddeder:

e Aym rakamlardan olusan 4 basamak (0000, 1111,).
e Basit 4 basamakli diziler (0123, 1234,).
En az 4 basamaktan olusan giicli bir sifre sectiginizden emin olun. Saglanan yetersiz sifre listesi tim

olasiliklari icermez.

7.5 Ses islevlerini ayarlama

¢ 'Menu’ sayfasina gidin.
e Avarlar » Set » Zil
¢ Gerekliyse parolamzi girin ve uygulayin.

7.5.1 Zili se¢in
e Zil sesinin iliskilendirilecegi arama tiriinu secin.
o Dahili cagri
o Harici cagri

istediginiz ezgiyi secme (16 ezgi).

. @
. Bitir
. 0 Diger ses ozelliklerini ayarlamak icin.
7.5.2 Zil sesini ayarlama
e Duzey
. = istediginiz ses diizeyini secin (12 diizey).
. Bitir.

. O Diger ses ozelliklerini ayarlamak icin.

7.5.3 Sessiz mod etkin/iptal
e DigerScnk
o = Sessiz mod »» Devreye sokmak icin.
o = Sessiz mod »» Devreden ¢ikarmak icin.

. Bitir

. 3 Diger ses ozelliklerini ayarlamak icin.
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7.5.4 Toplanti modunu etkinlestirne/devre dis1 birakma (zil sesi yiikselir)
e DigerScnk
o = Okande ringsignal ») Devreye sokmak icin.
o = Okande ringsignal ») Devreden cikarmak icin.

. Bitir.
. G Diger ses 6zelliklerini ayarlamak icin.

7.5.5 Kesikli calma modunu etkinlestir/devreden ¢ikar
e o Ett pip fore ringsignal / = Tre pip fore ringsignal y) Devreye sokmak igin.
e = Ett pip fore ringsignal / = Tre pip fore ringsignal yy Devreden ¢ikarmak icin.

. Bitir.
. 0 Diger ses 6zelliklerini ayarlamak icin.

7.5.6 Cagn geldiginde zil sesini ayarla
o Telefonunuz calar.

° ﬂ Zil sesini ayarlama.

7.6 Masaiistii telefonun parlakhigini ayarlama

Ekranin, LED'lerin, tuslarin (eklenti) ve arka kabuktaki logo isiginin (istege bagh) parlakligini ayarlayin.
Parlakligin otomatik olarak ayarlanmasi

Telefon, kullanici deneyimini gelistirmek ve gl¢ tasarrufu saglamak igin, aydinlatma kosullarina bagh
olarak, arka kabuktaki (varsa) LED parlakligini ve mesgul 15191 logosunu otomatik olarak ayarlayabilir
(ortam 15131 sensori).

Ekran parlaklhiginin otomatik olarak ayarlanmasi

o EI veya (uzun sureli olarak basin). » Ekran » LED parlaklik otom.
e Ozelligi etkinlestirme veya devre disi birakma.

LED parlakhginin ve arka kabuktaki (varsa) mesgul 15181 logosunun otomatik olarak ayarlanmasi

o E] veya 9 (uzun sureli olarak basin). » Ekran » Gelismisy LED parlaklik otom.
e Ozelligi etkinlestirme veya devre disi birakma.

Telefon kullanimdayken parlakligi ayarlayin
o EI veya (uzun sureli olarak basin). » Ekran » Parlaklik

o + Parlakhgi artirin veya azaltin.

. B veya

o m Parlakhgi artirin veya azaltin.

[ ]

OB (uzun siireli olarak basin). » Ekran » Gelismisy Diisiik parlakiik
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Telefon kullanimda degilken parlaklik karartilmadan once gecikmeyi ayarlayin (ekran
koruyucu)

. El veya B

+ . -
o -- zaman gecikmesini ayarlayin (varsayilan 4 saat).
.
&
.

7.7 Karsilama sayfasini se¢cme

(uzun sureli olarak basin). » Ekran » Ekr. Koruyucu

Bu islev telefonda varsayilan olarak gérintilenecek sayfayi se¢cmek igin kullanilir.

e Custo ) Set ) Anasayfa
e Varsayilan sayfayi segin (Menu, Kisi, Info, Son gérilen sayfa...).

. &3
[ o—

7.8 Dil secme

¢ 'Menu’ sayfasina gidin.
e Ayarlar » Set » Dil

e |Istediginiz dili secin.
. (B

.

7.9 Cagri numaralan ve islevleri icin tuslar programlama (Kisisel sayfa /F1
ve f2 tuslan /eklenti tuslar)

Masaustu telefonunuza bagh olarak, programlayabilirsiniz:

e Perso sayfasinin mena tuslari.

e Eklenti modulinin tuslari/ment tuslari.

o F1ve f2tuslar.

e Programlanabilir tuglar ile LED ve kagit.

e Programlanabilir tuglar ile LED ve kagit.
Sistem yapilandirmasina bagl olarak LED davranisi degisebilir. Daha fazla bilgi icin
kurulumcu ya da yéneticinizle gérusun.

Tus heniiz programlanmadiysa:
e Programlanacak tusu segin.
o Asagidakilerden birini kullanin:
o Hizli arama ) Bir numaray1 programlamak icin.
o Hizmetlerim »» Bir islevi programlamak icin.
Tus zaten programlandiysa:

o (veya Ayarlar » Set » Tus programi » ProgKisiselSyf)
e Programlanacak tusu segin.
e Asagidakilerden birini kullanin:

o Hizli arama »» Bir numaray1 programlamak icin.

o Hizmetlerim »)» Bir islevi programlamak icin.
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Bir numaray1 programlamak igin
e Hizli arama
¢ Numarayi girme.

e Onayla
e Tusun adim girin.
e Onayla

.
Bir islevi programlamak igin
e Hizmetler »»y Ekranda goruntulenen talimatlan izleyin.

o —

7.9.1 Diger olasihiklar
e Duzelt »)y Gorlintiilenen girisin icerigini degistirme.
e Sil » Silme

7.10Programlanan bir tusu degistirin

(veya Ayarlar » Set » Tus programi » ProgKisiselSyf)
o Degistirilecek tusu secin.
e Duzelt

o c—

7.11Programlanan tusu silme

(veya Ayarlar » Set » Tus programi » ProgKisiselSyf)
¢ Silinecek tusu secin
o Sil

Y o—

7.12Randevu animsaticisi programlama

Gecici animsaticinin saatini tamimlayabilirsiniz (24 saat icinde bir tane).
¢ 'Menu’ sayfasina gidin.
e Randevu
e Randevu tarihi girin.
e Randevu hedef aygitinin numarasini cevirin.
.
Karsilama sayfasinda 'Randevu programlandr’ simgesi goruinur.
Programlanan zamanda telefonunuz calar:

Aramalarimz baska bir terminale yonlendirildiyse, yonlendirme amimsatic1 aramasina uygulanmaz.

Animsatici isteginizi iptal etmek icin:
e 'Menu’ sayfasina gidin.
e Randevu » Sil

[ ]

Karsilama sayfasindan ‘Randevu programlandr’ simgesi kaldirlir.
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7.13 Telefon numaranizin ogrenilmesi

Telefon hattinizin numarasi 'Bilgi' sayfasinda goruntilenir.

7.14Telefonu Kilitleyin / Kilidini ¢oziin
Bu simge telefonun kilitli oldugunu belirtir.

¢ 'Menu’ sayfasina gidin.
e Kilit
o Sifrenizi girin ») Telefonunuz kilitlenir/kilidi cozulur.

7.15Jak aksesuari takma (mikrofonlu kulakhk, eller serbest, hoparlor)

Varsayilan olarak, telefonunuzun ses jaki bir ahize, eller serbest kiti veya hoparlér baglamak igin
kullanilabilir. Optimum ses kalitesi igin genis banth bir kulaklik da kullanilabilir.

Jak aksesuarini jaka taktiginizda aksesuar tlrini soran bir agilir pencere ¢ikar:
e Ahize

e Ahize
e Ahizesiz
e Hoparlor

Durum gubugunda 6zel bir simge gorintdlenir: .

Gerekirse ses ayarlarinda aksesuar tlrina de secebilirsiniz:

o EI veya (uzun sureli olarak basin). » Ses.
e Priz konfig.
e Ahize / Ahize | Ahizesiz / Hoparlor ) Jaka takili aygit tGrinu segin.

Y &

Telefonunuz 3,5 mm, 4 kutuplu bir jakla donatiimistir. Cihaziniz uyumlu degilse, bir adaptor
kullanabilirsiniz.

7.161liskili seti arama

Baska bir setin numarasi sizin setinizin numarasiyla iliskilendirilebilir (Bkz. iliskili numarada degisiklik

yapma).
Aramak icin:

¢ 'Menu’ sayfasina gidin.
e Avarlar »y Hizmetlerim ) Birlesik hizmetleri y Cagri birlestirme

o ° Aramanin baslatilmas.
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7.17 Aramalarimzi iliskili numaraya yonlendirme

Onceden bir iliskili numara tammladiysamz aramalarimzi bu numaraya yonlendirebilirsiniz.

¢ 'Menu’ sayfasina gidin.

e Avarlar »y Hizmetler y Bakma » Birlesik hizmetleri

Asagidakilerden birini kullanin:

o Birlesik tasmasi y»y Cevaplamadiginiz zaman yonlendirmek igin.

o Mesgulse birlesik tasmasi y) Hattimz mesgulken hemen yonlendirmek icin.

o Msgl/CvpszBirlesikTasmasi y) Cevap vermediginizde veya mesgul oldugunuzda
yonlendirmek icin.

o Birlesik tasmasini iptal et » iliskili numaraya yonlendirme islevini iptal etmek icin.

Onayla

7.18iliskili numarada degisiklik yapma

iliskili numara bir telefon seti numarasi, sesli posta numarasi veya cagn cihazi numaras olabilir.

¢ 'Menu’ sayfasina gidin.

e Avarlar » Hizmetler » Birlestir

e Sifrenizi girin.

e Onayla

e Duzelt

e Yeni iliskilendirilen numarayi secin.
o Yeni iliskilendirilen numaray1 girin Programlama kabulu goriintulenir.
o Sesli mesaj
o Hizli arama

») Programlama kabulu goruntulenir.

7.19 Tandem yapilandirmasi

Bu yapilandirma iki seti tek bir arama numarasi altinda gruplamanizi saglar. Setiniz ana set olur, ikinci
set ise (genellikle DECT setidir) ikincil set olur. Her setin kendi rehber numarasi vardir, ancak tandem
numarasi ana setin numarasidir. Bir cagr aldigimzda iki set de ayn1 anda calar. Setlerden biri
cevapladiginda diger setin calmasi kesilir. Ana setin tiim numaralari mesgulse, ikincil (DECT) set
calmaz. ikincil set yine kendi numarasindan aranabilir, ancak bu durumda tandem islevi artik dikkate
alinmaz. Iki setteki islevlerin cogu ortaktir, érnegin: yonlendirme, randevu animsaticisi, cesitli
mesajlar vb. Ancak diger islevler sete 6zgiidiir, 6rnegin: ayn rehber, aranan son numara, hizmet disi,
kilit ayarlama vb.

Bu ayarla ilgili daha fazla bilgi icin tesisatimzi yapan kisiye basvurun.

7.20intercom listenizi olusturun, degistirin veya bakin (maks. 10 numara)

e 'Menu’ sayfasina gidin.
e Avarlar » Hizmetler » Dahili tel.
e Ekranda verilen talimatlari uygulayin.
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7.21Bluetooth® Kablosuz Teknolojisi ahizesi takma (eslesen)

Bu 6zellik yalnizca uyumlu Bluetooth® telefon ile kullanilabilir. Aksi takdirde, karsilik gelen menu
goruntilenmez veya etkin degildir.

Bir Bluetooth® kulakhgin kullanilabilmesi igin terminalle dogru sekilde eslesmesi gerekir.

e Asagidakilerden birini kullanin:
0

o &€ (uzun siireli olarak basin). » Bluetooth
e Cihaz ara

. 0 Ahize kapali durumdayken, 2 Bluetooth® ahizesi tusuna ayni anda basin (uzun basma).

») 3 notali sinyal duyarsiniz ve LED doénusumlu olarak yesil ve turuncu yanar.
)) Bluetooth® ekipmani araniyor. Algilanan ekipman tlru ve adresinin goruntilenmesini bekleyin.

e llgili ekipmani secin: ALE BT Handset.

o Ekle

e Gerekirse cihazin PIN kodunu girin. Varsayilan sifre 0000'd1r.

e Onayla ») 3 notali ses, ahizenin dizgun kuruldugunu belirtir. Pil sarj seviyesine bagl olarak LED
yesil veya turuncu yanip séner.

Hata mesajlar

Bluetooth® ahize 4 bip sesinden olusan bir 9 Aygitiniz, Bluetooth® ahizenizden daha eski
sekans yayinlar bir stirim
Aygit, Bluetooth® ahize ile uyumlu Bluetooth® ahizeniz, aygitinizdan daha eski
olmadigini belirten bir hata mesaji » bir surim

gorantalayor

7.22 Bluetooth® ahizenin kullanim

Bluetooth® Kablosuz ahize yalnizca uyumlu Bluetooth® telefonlarla kullanilabilir.

Kablosuz Bluetooth® ahize kullanicinin setten 10 metrelik bir uzaklik icinde, elleri tamamen serbest
olarak bir aramayi cevaplamasini ve konusmasini saglar.
Ahizede bir LED ve iki dugme vardir.

Acmak/kapamak

. u Bluetooth® ahizeyi agin/kapatin: agma/kapama tusuna uzun basin.
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ikaz lambasi
e Yanip sonen yesil 1sik: normal ¢alisma.
o Sabit yesil 1sik: kulaklik sarj olurken (kulaklik tamamen sarj oldugunda LED soéner).
e Yanip sOnen turuncu i1sik: bataryanin garji azaldiginda veya kulaklk, kapsama alaninin digina
ciktiginda.
e Sabit turuncu isik: ariza.

Yanitlama/Kapatma ve Ses/Sessiz tuslan

° a Yanitlama/Kapatma: Bir aramayi yanitlamak veya aramayi sonlandirmak igin bu tusa basin.

o Q Ses/Sessiz:
o Kulaklik ses seviyesini (3 seviye) degistirmek icin art arda kisa sureli basin.
o Muhatabinizin sizi duymamasini saglamak i¢in uzun sire basin.

Bluetooth ahize yerindeyse, ¢agriyi almak veya bitirmek igin Agma/Kapatma tusuna basmaniz
gerekmez. Bluetooth ahizesini kaldirmaniz/koymaniz yeter.

7.23 Bluetooth® Kablosuz Teknolojisi kulakligi takma (eslesen)

Bu 6zellik yalnizca uyumlu Bluetooth® telefon ile kullanilabilir. Aksi takdirde, karsilik gelen menu
goruntilenmez veya etkin degildir.

ALE International tarafindan ¢cok noktali Bluetooth kulaklik saglanabilir.

Bu kulaklik ayni anda cep telefonunuzla ve diger iletisim cihazlariyla eslestirilebilir. Ornegin, kulakligi cep
telefonunuzla eglestirerek kullanabilirsiniz ve ofise girdiginizde kulaklik otomatik olarak ofis setinizle de
eslesebilir.

Bunun ardindan, ¢agrilan Bluetooth kulakliginizi veya ofis setinizdeki Bluetooth Ahizeyi kullanarak
yanitlayabilirsiniz.

Bir Bluetooth® kulakhgin kullanilabilmesi igin terminalle dogru sekilde eslesmesi gerekir. Eslestirme
islemini yapmadan 6nce kulakligin algilanabilir moda alinmasi gerekir.

e Asagidakilerden birini kullanin:
0

o Bg (uzun sureli olarak basin). » Bluetooth
e Cihaz ara

») Bluetooth® ekipmani araniyor. Algilanan ekipman tirt ve adresinin goéruntilenmesini bekleyin

e llgili ekipmani segin.

e Ekle

e Ahizenin PIN kodunu girin*.

e Onayla »» Terminal ekraninda kabul mesaji ve kulaklik simgesi gérunima.

*Kulaklikla birlikte verilen belgelere bakin.
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7.24Bluetooth® Kablosuz Teknolojisi kulaklik kullanma

Bu 6zellik yalnizca uyumlu Bluetooth® telefon ile kullanilabilir. Aksi takdirde, karsilik gelen menu
goruntilenmez veya etkin degildir.

Kulaklikla birlikte verilen belgelere bakin.

7.25Tiim eslenen Bluetooth cihazlarini goriintiileyin

Bu 6zellik yalnizca uyumlu Bluetooth® telefon ile kullanilabilir. Aksi takdirde, karsilik gelen menu
goruntilenmez veya etkin degildir.

e Asagidakilerden birini kullanin:
0

D (uzun sureli olarak basin). » Bluetooth

O
e Cihaz

) Eslesen farkli ekipmanlarin gérinimu.

7.26 Bir Bluetooth aksesuarini (kulaklik, ahize vb.) ¢ikarma

Bu 6zellik yalnizca uyumlu Bluetooth® telefon ile kullanilabilir. Aksi takdirde, karsilik gelen menu
goruntilenmez veya etkin degildir.

e Asagidakilerden birini kullanin:
0

(uzun slreli olarak basin). ) Bluetooth

O
e Cihaz

) Eslesen farkl ekipmanlarin gérinimu.

o Cikarilacak ekipmani segin.
o Kaldir

.

») Ekipmanin ¢ikarildigini bildiren mesaj.

7.27 Telefonunuzu bir Bluetooth cihazi olarak esleyin
Bu 6zellik yalnizca uyumlu Bluetooth® telefon ile kullanilabilir. Aksi takdirde, karsilik gelen menu
goruntilenmez veya etkin degildir.

Telefonunuz bir Bluetooth aygiti (6rnegin hoparlér) olarak kullanilabilir. Eslenen islem
gergeklestiriimeden dnce, telefonunuz algilanabilir modda olmalidir.

e Asagidakilerden birini kullanin:
0

o B (uzun sureli olarak basin). ) Bluetooth
e Parametreler

») Eslesen farkli ekipmanlarin gériinimu. Ekranda 6zel bir simge goruntulenir .
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7.28 Telefonunuzu tele calisma icin yapilandirin

IP telefonunuz guvenli bir Gzerinden (sifreli) tele calismayla (IPsec VPN) uyumludur. Bu modda ofisinizde
mevcut tim dézellikler uzaktan kullanim igin hazir olacaktir.
Sirketinizin telefon sistemi uzak calisanlari kabul etmek icin yapilandirilmigsa (sistem ve altyapi), masa
telefonunuzu tele ¢alismaya hazir olmasi igin yapilandirmalisiniz. Masa telefonunuzu yapilandirmak igin
kurulumu yapan kisiden tim bilgileri almalisiniz.
Gerekir:

e |Psec VPN'yi etkinlestirin.

e Uzak VPN sunucu bilgilerini girin.

e TFTP sunucu bilgilerini girin (istege bagl).

e Kimlik dogrulamasi gir.

e VPN baslatma tercih ayarlari.

Tele calisma icin ilk baglanti

Masa telefonunuza ilk kez uzaktan baglandiginizda, bir PIN kodu ayarlamaniz istenir.

VPN yapilandirmasini (alt mendiler) girdiginizde veya masa telefonunuzu yeniden baslattiginizda (VPN
yapilandirmasina bagl olarak) PIN kodu istenir.

PIN kodu oturum sirasinda birakilir. Bu sayede VPN yapilandirmasindan ¢ikana kadar PIN kodunuzu
yeniden girmenize gerek kalmadan VPN yapilandirmasina erisebilirsiniz.

Telefonunuzu tele galisma icin yapilandirmadan énce, yoneticinizden tim bilgileri alip almadiginizi
kontrol edin.

Masa telefonunuzu yapilandirma:

¢ Masa telefonunuzu aga baglayin (harici bir gli¢ adaptérl kullaniyorsaniz glg girisine takin).

¢ Yeniden kurma sirasinda masa telefonu ekraninda 'Adim 2' gérintilendiginde, menl gorintilene
kadar arka arkaya surekli ™' ve '# tuslarina basin.

e VPN (Menlyl agagi kaydirin).

o VPN Config
= Yeni PIN kodunu girin.
- ™ Dogrula.

= Enable VPN: Masa telefonunuzu tele galisma igin kullanmak tzere bu segenegi
etkinlestirmelisiniz.

= Server: VPN sunucusunun adresini girin.

= PSK: VPN sunucusuyla guvenli bir baglanti kurmak igin 6nceden paylasilan
anahtari girin. PSK ayni kurulumdaki tim uzak ¢alisanlar icin benzersiz olabilir
veya her uzak galigana dzel olabilir. ilk durumda, VPN kimlik dogrulamasi
etkinlestiriimelidir.

o VPN Tftp » Use TFTP servers, tftpl, tftp2,port: TFTP sunuculari gerekliyse, bu segenegi
etkinlestirin ve TFTP sunucularinin adreslerini ve portunu girin.

o VPN Auth » Use Authentification, User, Pass: VPN sunucusunda oturum agma (kullanici
adi ve parola) gerekliyse bu segenegi etkinlestirin. Her uzak ¢alisan igin 6zel bir PSK
kullanildiginda VPN kimlik dogrulamasi devre digi birakilabilir.

o VPN Pincod » Request Pin on Boot: Bu secenek etkinse, masa telefonunuzu yeniden
kurdugunuzda PIN kodu istenir. Bu segenegi etkinlegtirmenizi 6neriyoruz.

o ﬂg’Ana mendlye dénmek icin bu ikonu secin.
o ™ parametreleri kaydetmek icin bu simgeyi secin.
e VPN yapilandirmasi kaydedilir ve ana menu goruntulenir.

.. L3
o« R yapilandirma mentsinden ¢ikmak icin bu simgeyi secin. Masa telefonu yeniden baslatilir.
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o Secenegi sectiyseniz PIN kodunu girin (Request Pin on Boot).

e ™ Dogrula.
¢ Masa telefonunuz tele ¢alisma igin hazir.

Telefon baslatilirken PIN kodu talebi menusini bos birakirsaniz telefon VPN etkinlestiriimeden baslatilir.

Yapilandirmayi degistirin
VPN yapilandirmasinin bir parametresini degistirmeniz gerekir.

e Masadustu telefonunu yeniden calistirin (harici bir adaptér veya LAN - ethernet konektort
kullaniyorsaniz elektrik kablosunu ¢ikarip takin).

¢ Yeniden kurma sirasinda masa telefonu ekraninda 'Adim 2' gérintilendiginde, menl gorintilene
kadar arka arkaya surekli "' ve '#' tuslarina basin.

e VPN (Menlyu asagi kaydirin).

e Yapilandirmayi degistirmek icin bir alt menu secin (VPN Config, VPN Tftp, VPN Auth, VPN
Pincod).

¢ PIN kodunuzu girin (Sistem bir yénetici sifresi belirlediyse sunlari secerek VPN yapilandirmasina
erisim icin kullanabilirsiniz: Use Password).

. ™ Dogrula.
o Parametreleri degistirin.

o [ parametreleri kaydetmek igin bu simgeyi segin.
¢ VPN yapilandirmasi kaydedilir ve ana meni goérintilenir.

.. L3
o« R yapilandirma mentsinden ¢ikmak icin bu simgeyi secin. Masa telefonu yeniden baslatilir.
e Secenegi sectiyseniz PIN kodunu girin (Request Pin on Boot).

. ™ Dogrula.
o Masa telefonunuz tele ¢calisma igin hazir.

PIN kodu

PIN kodu 4 haneden olusur. PIN kodunu veya sistem tarafindan belirlenmisse sifreyi girerek VPN
yapilandirmasina erigebilirsiniz. VPN yapilandirmasina bagli olarak, masa telefonunuzu yeniden
kurdugunuzda PIN kodu istenir. Guvenlik nedenlerinden dolayi ve telefonunuzu uzak veya igyerinde
kullanmak istiyorsaniz bu segenegi etkinlestirmenizi dneriyoruz (Bkz. Masa telefonunuzu isyerine
yeniden baglama).

PIN kodu arka arkaya 5 kez yanlis girilirse, PIN kodu ve VPN parametreleri silinecektir.

Sistem yonetici sifresi belirlemediyse, VPN yapilandirmasina erisim igin PIN kodu gerekir.
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PIN kodunuzu sifirlama

e Masadustu telefonunu yeniden galistirin (harici bir adaptor veya LAN - ethernet konektoru
kullaniyorsaniz elektrik kablosunu ¢ikarip takin).

¢ Yeniden kurma sirasinda masa telefonu ekraninda 'Adim 2' gérintilendiginde, menl gorintilene
kadar arka arkaya surekli "' ve '#' tuslarina basin.

e VPN (Menlyu asagi kaydirin).

e VPN Pincod

e PIN kodunuzu girin.

e M Dogrula.
e Set new Pincode: Yeni PIN kodunu girin.

o [ parametreleri kaydetmek igin bu simgeyi segin.
¢ VPN yapilandirmasi kaydedilir ve ana menu goérintdlenir.

.. L3
o« R yapilandirma menusinden ¢ikmak icin bu simgeyi secin. Masa telefonu yeniden baslatilir.
e Secenegi sectiyseniz PIN kodunu girin (Request Pin on Boot).

Masa telefonunuzu isyerine yeniden baglama
Telefonunuz tele galisma igin zaten yapilandiriimis.

o Masa telefonunuzu aga baglayin (harici bir glic adaptoéri kullaniyorsaniz gug girisine takin).
¢ Masa telefonunuzu yeniden kurarken PIN kodu girme segeneg@i VPN yapilandirmasinda etkinse
(Request Pin on Boot):
o PIN kodu istenir.
o @ Geri gitmek icin bu simgeyi segin.
o Telefon normal modda yeniden baslatilir. VPN, sonraki yeniden baglatmaya kadar gegici
olarak devre disl.
e Secenek etkin degilse:
o Yeniden kurma sirasinda masa telefonu ekraninda 'Adim 2' gérintilendiginde, menu
goruntilene kadar arka arkaya surekli ™' ve '#' tuslarina basin.
o VPN » VPN Config
o PIN kodunuzu girin.

o M Dogrula.
o Enable VPN: Tele galisani devre digi birakin.
o [ parametreleri kaydetmek igin bu simgeyi segin.
o VPN yapilandirmasi kaydedilir ve ana meni goérintilenir.
.. L3
o -l yapilandirma menusidnden ¢ikmak igin bu simgeyi secin.
o Telefon normal modda yeniden baslatilir.
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Masa telefonunuzu uzak yere yeniden baglama
Telefonunuz zaten tele ¢calisma icin yapilandirildi ama is yerinize baghydi. Uzak bir yere yeniden
baglamaniz gerek.

o Masa telefonunuzu aga baglayin (harici bir gli¢ adaptéri kullaniyorsaniz gug girisine takin).

¢ Masa telefonunuzu yeniden kurarken PIN kodu girme segenegi VPN yapilandirmasinda etkinse
(Request Pin on Boot):

o
(©]

o
(©]

PIN kodu istenir.

PIN kodunu girin.

M Dogrula.

Telefon tele ¢alisan olarak baslar.

e Segenek etkin degilse (Request Pin on Boot).

O

(@]
(@]

Yeniden kurma sirasinda masa telefonu ekraninda 'Adim 2' gérintilendiginde, menu
goruntilene kadar arka arkaya surekli ™' ve '#' tuslarina basin.

VPN ?» VPN Config

PIN kodunuzu girin.

™ Dogrula.

Enable VPN: Tele ¢alisani etkinlestirin.

M Parametreleri kaydetmek igin bu simgeyi segin.

VPN yapilandirmasi kaydedilir ve ana ment goruntilenir.

.. L3
--myapllandlrma menusunden ¢ikmak icin bu simgeyi segin.
Telefon tele calisan olarak baslar.

7.29 Yoneticinizle iletisim kurma

Gerekirse yoneticinizle iletisim kurabilirsiniz.

Yoneticinizle iletisim kurmadan once telefonunuzun parca numarasi ve yazilim suirumu gibi bilgilerin
elinizde oldugundan emin olun.

7.29.1

Parca numarasi

Telefonun parca numarasi telefonun alt tarafinda yer alir.

7.29.2

Yazilim siirimi

Yazilim stirimi asagidaki yol izlenerek telefonda goriintiilenebilir:

e Ayarlar » Se?nk » Versiyon
e ALE International tarafindan cok noktali Bluetooth kulaklik saglanabilir.
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8 'Benimle toplanti yap' konferansi

'Benimle toplanti yap' islevi, maksimum 29 kisilik bir konferans dizenlemek icin kullanilir (maksimum
deger OXE sisteminde yapilandirilir 7, 15 veya 29 kisi olabilir).

8.1 Bir 'Benimle toplanti yap' konferansi baslat

Katilimcilarin konferansa katiimasi igin, dncelikler konferans igin bir toplanti zamanina karar vermeli ve
onlara erisim kodunu gondermelisiniz.
¢ 'Benimle toplanti yap' konferans 6n ekine girin. Bu 6n ek, sistem yapilandirmasi sirasinda
yonetici tarafindan tanimlanir. Gerekirse yoneticiniz ile iletisim kurabilirsiniz.
e Konferans erigsim kodunu girin.

Konferans ayarlandi. Katilimcilar toplantiya katiimak icin bu erisim kodunu girmek zorundadir.
Konferans erisim kodunu katilmcilara génderin.

Ag baglantili OXE sistemleri kullaniyorsaniz, uzak bir OXE sistemiyle 'Benimle toplanti yap' konferansi
baslatmak icin, konferansin yerini belirtmek izere 6n ek isleminden sonra uzak OXE sisteminin telefon
numarasini girmeniz gerekir. Daha fazla bilgi igin yoneticiniz ile iletisim kurun.

8.2 Bir 'Benimle toplanti yap' konferansina katil

Konferans baglaticisi tarafindan ayarlandiginda, diger katiimcilar 'Benimle toplanti yap' konferansina
katilabilirler.

¢ 'Benimle toplanti yap' konferansi icin katilim kodunu girin. Bu kod, sistem yapilandirmasi
sirasinda yonetici tarafindan tanimlanir. Gerekirse yoneticinizle iletisim kurabilirsiniz.

e Konferans erigsim kodunu girin.
Konferans erisim kodu: 'x' haneli kod Konferans yoneticisi tarafindan tanimlandi ve konferansa
katilabilmeleri igin katilimcilara iletildi.

e Konferans modundasiniz.

Bir katihmci konferansa katildiginda bir isitilebilir bip sesi gelir.
Maksimum katihmci sayisina ulasildiysa konferansa katilamazsiniz.

Dogrudan konferansa ulasamiyorsaniz, oncelikle dahili bir kullaniciyi veya otomatik bir operatori
aramalisiniz. Bu, 'Benimle toplanti yap' konferansina katilmak i¢in gagri numarasini gevirir ve ardindan
cagrinizi aktarir (10 saniye).
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9 ACD: Araci seti / Denetleyicli iIstasyonu

9.1 Araci seti

Bir cagn merkezi ¢6ziimii, kullanilabilirlikleri ve becerilerine gore cagrilarin aracilara optimum
dagitiminm saglar.

9.2 Bir araci oturumu ac¢in (Oturum Acma) - Araci seti

¢ 'Menu’ sayfasina gidin.

e Baglan

e Tammlama numarasini girin.
o Kisisel parolamzi girin.

9.2.1 Karar alic1 aracisi i¢in
e Asagidakilerden birini kullanin:
o lislem grup numarasim girin.
o Liste ») Bir listeden islem grubu secin.
9.3 ACD uygulamasi hos geldiniz ekrani - Araci seti

ACD oturumu acildiginda, araci ACD uygulamasina 6zel islevlere erisebilir.

EEENN CC Emm

| Available Agent |

Unavdilable WrapUp | a

Supervisor Queue info o
LogOff Private info

v

| Welcome guide | ACR manage.

o Ayrilma
Bu islev ACD uygulamasinda aracinin ‘oturumunu kapatmasini' saglar. 'Oturumu kapatma' islevi,
bir arac1 oturumu acgilirken varsayilan olarak (sistem yapilandirmasi) denetleyici veya aracinin
kendisi tarafindan etkinlestirilir. Araci, bu islevle iliskili tusa basarak bu ‘oturumu kapatma’
durumunu degistirebilir.

e Bitirme
Her ACD aramasindan sonra, araci otomatik olarak Cagri sonrasi is modunu varsayar. Bu modda,
araci hicbir ACD cagris1 almaz ve bir cagriyla iliskili gorevleri yiritebilir.
Bu mod istenildigi zaman Cagri sonrasi is isleviyle iliskili tusa basilarak veya zamanlayicinin
sonu beklenilerek (sistem yapilandirmasi) sonlandirilabilir.

e Serviz?
Arac1 bir moladayken, bir cagr beklerken veya Cagr sonrasi is modundayken, bu tusa basarak
dogrudan denetleyicisini arar.

e Sira bilgisi
Bu tusa basarak, araci sirayla ilgili bilgilere erisir (bekleyen cagr sayisi, ortalama veya
maksimum bekleme siiresi, bosta, mesgul veya oturumu kapatmis araci sayisi.

e Ozel bilgi
Bu tusa basmak araciy1 aygitlarinin yapilandirmasi hakkinda bilgilendirir (iletme durumu, yeni
mesajlarin varlig, iliskili ayar, ad ve aygit sayisi vb.).

e Karslma klavzu
Bu tus aracinin karsilama mesajlarini, kaydetmeyi, etkinlestirme/devre dis1 birakmay,
yiklemeyi veya bir karsilama mesajinin yeniden oynatilmasini yapilandirmasini saglar.
Karsilama mesaji1 yapilandirmasina erisim, aracinin tanimlama numarasini veya bir parola
girmesini kapsar.
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e ACR yZetimi
Araci uzmanlik alanlarini atayarak veya atamayarak ACD cagrilarinin dagitimini yonetebilir.
Uzmanlik alanlan tek tek veya tamamen atanabilir veya silinebilir.

e Yardim
Bir goriisme sirasinda, araci denetleyicilere bir yardim istegi gonderebilir.
Bu istek, denetleyici tarafindan kabul edilebilir veya denetleyici yoksa, miisait degilse
reddedilebilir.

9.4 Araci oturumunu kapatin (Oturum Kapatma)

e Oturum Kapama
o Kisisel parolamzi girin.
e Anvdnd »y Oturum kapatildi.

9.5 Denetleyici istasyonu

Denetleyici, ilave yetkiler atanan bir aracidir. Ozel olarak, aracilara yardim edebilir, araci etkinligini
denetleyebilir, bir cagriya izinsiz girebilir veya ayn sekilde dinleyebilir.

Bir denetleyici de ayni setten araci islevini gerceklestirebilir.

9.6 Bir denetleyici oturumu acin (Oturum Acma)

'Menu’ sayfasina gidin.
Baglan

Tanimlama numarasini girin.
Kisisel parolamzi girin.

BN cc I

1300

Entry Slueus info
LogOff Private info

Welcome guice | ACE manage.

9.7 islem grubu Denetleyici girisi/cikisi
o Giris
e Asagidakilerden birini kullanin:

o islem grup numarasim girin.
o Liste »» Bir listeden islem grubu secin.
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9.8 Bir yardim isteginin denetlenmesi veya kabul edilmesi

Denetleyici bir aracidan gelen yardim istegini kabul ederek veya 'Perso’ sayfasinda 'Yardim' islevi
tusuna basarak denetleme islevlerine erisir.

ACD Listening

Agent number .

Listen Infrusion
Restrictive Pemrmanent
Cancel

e Dinle
Bu tusa basarak, denetleyici ayr dinleme islemini baslatir. Denetleyici boylece bir araci ve
arayani arasindaki gorusmeyi dinleyebilir, fakat gorusmeye katilamaz.

e Araya girme
Bu tus denetleyicinin bir goriismeye izinsiz girmesini saglar. Bu izinsiz giris araciya ve arayanina
bir bip sesiyle bildirilir ve denetleyici istegi zaman goriismeye miidahale edebilir. Araci ahizesi
kapali gorusuyorsa veya denetleyici 'Yardim' tusuna basarsa, yalnizca denetleyici ve arayan
gorusme halinde olacaktir.

o Sinirli
Araci bir arayanla gorusme halinde. Bu islem denetleyicinin arayan bu izinsiz giris hakkinda
bilgilendirilmeden sadece araciyla konusmasini saglar (kisitli).

e Kalici
Denetleyici, kendi ekraninda gercek zamanli olarak bir aracinin dinamik durumlarini (hizmet
dis1, ACD aramalar, 6zel aramalar, Cagr sonrasi is, ara vb.) ve statik durumlarini (¢ikis yapmis,
musait, Oturumu Kapatmis vb.) goruntuleyebilir.

e Iptal et
Bu tusa basilmasi araci yardim isteginin reddedilmesine neden olur.

9.9 Denetleyici oturumunu kapatin

e Oturum Kapama
e Kisisel parolanizi girin.
e Onayla ») Oturum kapatildi.
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10 Telefonu SIP veya 'Glvenl' modda
kullanma

Telefonunuz SIP standardiyla uyumludur ve bir SIP ortaminda basitlestiriimis modda kullanilabilir.
Sirketinizin telefon sisteminin yapilandirmasina bagli olarak, sistemle olan baglanti kesildiginde telefon
setiniz, servisin surekliligini saglamak amaciyla otomatik olarak "guvenli” moda gecebilir. Ardindan,
sirketinizin telefon sistemiyle baglanti yeniden kurulana kadar telefonunuz SIP modunda caligir.

SIP modunda, her telefon URI denilen bir karakter dizisiyle tanimlanir. Sirketinizde arayanin URI'si
genellikle arayan kiginin telefon numarasidir.

Daha fazla bilgi igin kurulumcu ya da yoneticinizle goragun.

SIP modu yalnizca 8 Serisi igin kullanilabilir.
Onceden programlanmis islev tuslari SIP modunda devre digidir.
10.1Cagr1 yapma

10.1.1 Hatt1 alma
Asagidakilerden birini kullanin:

o Ahizeyi kaldiriniz » Litfen hedeflenen numarayi girin.

o Hands free » Litfen hedeflenen numarayi cevirin.

o Arama tusu » Lutfen hedeflenen numarayi gevirin.
») Bir ses duyarsiniz.

10.1.2 Konusulan kisiyi dahili numarasiyla ara
Asagidakilerden birini kullanin:

Arayacaginiz numarayi dogrudan cevirin.
Hatti alma » Lutfen hedeflenen numarayi gevirin » Ara

10.1.3 Arayanin URI'sini kullanarak arama
Hatti alma.

URI'ye gbre ara

Arayanin URI'sini girin.

. m/Ara

SIP modunda, her telefon URI denilen bir karakter dizisiyle tanimlanir. Sirketinizde arayanin URI'si
genellikle arayan kiginin telefon numarasidir.

10.2 Kisisel rehber araciligiyla arama

e Asagidakilerden birini kullanin:

o Dizin

o Hatti alma » Kaynak rehber
e Karsi tarafinizi listeden segin.
e Ara
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10.3 Aranan son numarayi tekrar arama

A .
o - Tekrar ara tusu (kisa sureli olarak basin). »» Aranan son numaranin hatirlanmasi (tekrar
aranmasil).

10.4Cagr alma

10.4.1 Calmay1 durdur
Asagidakilerden birini kullanin:

o Bu tusa bir kez basin.
e Susturma

10.4.2 Gosterilen cagriy1 reddetme
Asagidakilerden birini kullanin:

° Bu tusa iki kez basin.
e Cagriyi reddet

10.4.3 Aramayi cevaplayin
Asagidakilerden birini kullanin:

e Ahizeyi kaldiriniz.

. Hands free.

e Cagriyi al

o '‘Gelen arama' simgesini segin.
° Arama tusu.

10.5Bir konusma esnasinda ikinci bir cagr1 yapma

¢ Konusma sirasinda.
o Asagidakilerden birini kullanin:
o 2.cagr » llk gorusme beklemeye alinir.

o Serbest hat tusu.
e Asagidakilerden birini kullanin:
o Ikinci konusulacak kisinin numarasi.
o URI'ye gore ara » Arayanin URI'sini kullanarak arama.
o Kaynak rehber »» Kigisel rehberden arama.

o Aranan son numarayi tekrar arama.

SIP modunda, her telefon URI denilen bir karakter dizisiyle tanimlanir. Sirketinizde arayanin URI'si
genellikle arayan kisinin telefon numarasidir.
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10.5.1 ikinci cagrimzi iptal etmek ve birincisine donmek icin
e Ikinci kisiyle konusmadasiniz, birincisi beklemede. ikinci kisiyle konusmadasiniz, birincisi
beklemede

e Asagidakilerden birini kullanin:
o 2.Arama kapali

o Ahizeyi yerine koyun
e Asagidakilerden birini kullanin:

o Yanip sénen isikl hat tusu
o CgrGeriAl

» ik kisiyle gériisme yapiyorsunuz

10.6 Bir konusma esnasinda ikinci aramayi yanitlama

o Gorusme sirasinda, baska biri size ulasmaya calisiyor ») 3 saniye arayanin adi veya numarasi
gorundr.
e Goruntlulenen aramaya cevap vermek icin asagidaki yontemlerden birini kullanin.

o Simgesi yanip sonen hat tusu.

o Yanip sénen isikh hat tusu.
o Cagriyi al
o |lk gérigme beklemeye alinir.

Sizi ik arayana dénmek igin stiren konusmayi bitirin

e Asagidakilerden birini kullanin:
o 2.Arama kapali

o Ahizeyi yerine koyun.
e Asagidakilerden birini kullanin:

o Yanip sénen isikh hat tusu.
o CgrGeriAl

» Ik kisiyle goériisme yapiyorsunuz

10.7 Cagriy1 beklemeye alma (bekletme)

Bir gériisme sirasinda, ayni telefondan gelen bir ¢cagriyi beklemeye alip daha sonra tekrar dénmek
istiyorsunuz.

¢ Konusma sirasinda.

e BeklAl ») Cagriniz beklemeye alindi .

Beklemeye alinan ¢agriya dénme:

e Asagidakilerden birini kullanin:

o Yanip sénen isikh hat tusu.
o CgrGeriAl

o Simgesi yanip sdnen hat tusu.
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10.8 Goriismeler arasi gecis yapma (Broker cagrisi)

Gorisme sirasinda ikinci arama beklemededir.

e Beklemeye alinan kisiyi secin »» ikinci kisiyle konusmadasiniz, birincisi beklemede. ikinci kisiyle
konusmadasiniz, birincisi beklemede.

10.9Bir cagrinin aktarilmasi

o Birilk kargi tarafla iletisim halindesiniz.
o Ikinci bir kiginin aranmasi »llk gérisme beklemeye alinir.
o Aktar » Iki kargi taraf birbirine baglandi.

e ki Kisiyle iletisimdesiniz.
o Transf »» Iki karsi taraf birbirine baglandi.
e Birilk kars! tarafla iletisim halindesiniz. ikinci kars taraf beklemede. Siiren cagriyi 3. bir kisiye
aktarmak istiyorsunuz.
o 3.ye aktar
o Aktarimin alicisini ara.
o Aktar »» Iki karsi taraf birbirine baglandi.

Beklemeye alinan ¢agriya donme:

e Asagidakilerden birini kullanin:

o Yanip sénen 1sikli hat tusu.
o CgrGeriAl

o Simgesi yanip sénen hat tusu.

10.10Dahili veya harici kars1 taraflarla lic yonlii konferans (konferans)
o Birkisi ile goérisme devam ederken bir digeri beklemededir.
e Konfe ») Konferans modundasiniz.

10.10.1 Biitilin konusmacilarla hatt1 kesmek (Konferans etkinse)

o Asagidakilerden birini kullanin:

&
o Telefonu kapat.
o Konferans sonu

10.10.2 Konferanstan sonra, goriistiigliniiz iki kars1 tarafi birbirleriyle konusur
durumda birakmak icin
e Transf

o Telefonu kapat.
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10.11Karsimizdakinin sizi duymamasi icin sesinizi kapatin

Karsi tarafin sesini duyabilirsiniz, ancak o sizin sesinizi duyamaz:

e Konusma sirasinda.

DP@((

. Mikrofonu devreden ¢ikarma »» Tus aydinlanir .

. Konusmayi surdirme ») Tug artik aydinlatiimaz (% .

10.12Ses diizeyini ayarla

Cagn sirasinda hoparlor veya ahizenin ses seviyesini ayarlayin:

o Konusma sirasinda.

o ’ Ses dizeyini ayarla.

10.13Cagrilar1 baska bir numaraya yonlendirme (aninda yonlendirme)

Numara eviniz, cep veya arag telefonunuz, sesli posta kutunuz veya dahili bir hat (operatdr vs.) olabilir.

e Vidarekoppla »» Setinizin yonlendirme durumunu gérintileme.
e Aninda yonl.

e Yonlendirmenin alicisini arayin.

e Sakla » Yonlendirmeyi dogrulayin.

.
Arama yapabilirsiniz, ancak sizi yalnizca hedef numara arayabilir.

10.13.1 Yonlendirmeyi degistirme
e Vidarekoppla »» Setinizin yénlendirme durumunu goérintileme.
e Aninda yonl.
e Yonlendirmenin alicisini arayin.
e Sakla » Yonlendirmeyi dogrulayin.

Y o—

10.13.2 Yonlendirmeyi iptal etme
o Vidarekoppla »» Setinizin yénlendirme durumunu goérantileme.
o EtkKaldir

Y o—

10.14Ses islevlerini ayarlama

¢ 'Menu' sayfasina gidin.
e Ayarlar » Set ) Zil

10.14.1 Zili secin
e Melodi
e Istediginiz ezgiyi secme (16 ezgi).
. ») Bitir.

° G/m )} Diger ses 6zelliklerini ayarlamak igin.
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10.14.2 Zil sesini ayarlama
e Duzey

° B istediginiz ses dizeyini secin: (12 diizey).

. @
o )} Bitir.
° G/III ) Diger ses o6zelliklerini ayarlamak igin.

10.14.3 Sessiz mod etkin/iptal / Toplanti modunu etkinlestirne/devre dis1 birakma (zil
sesi yiikselir)

DigerScnk

o Normal zil

o Sessiz mod

Okande ringsignal

. @
. »» Bitir.
° Q/I!I )} Diger ses ozelliklerini ayarlamak igin
10.14.4 Kesikli calma modunu etkinlestir/devreden ¢ikar
e Bip
e Ett pip fore ringsignal
e Tre pip fore ringsignal
e Ringsignal utan pip
. @
. Bitir
o G/m Diger ses 6zelliklerini ayarlamak igin.

10.14.5 Cagn geldiginde zil sesini ayarla
e Telefonunuz calar.

+ : -
. -B Zil sesini ayarlama.

10.15Dil se¢cme
¢ 'Menu' sayfasina gidin.
e Avyarlar » Set » Dil
o Istediginiz dili segin.
.
10.16 DTMF sinyalleri gonderme
Gorisme esnasinda bazen sesli servis saglayici veya otomatik bir santral veya uzaktan bir telesekreterin

kullaniimasi halinde ses frekans kodlari vermek zorunda kalabilirsiniz.

Varsayilan olarak iletisim sirasinda, SIP modunda telefonunuz ses frekansinda kodlari géndermek tzere
ayarlanmistir: bu kodlari telefonunuzdaki tuslari kullanarak girin.

Bu ayarla ilgili daha fazla bilgi icin tesisatinizi yapan kisiye basvurun.
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11 Aksesuarlar

ALE destekli aksesuarlar misterilerimizin gogunda/timiinde (hardphone'lar, softphone'lar). Bu belgede
sunulan aksesuar listesi s6zlesmesel olarak baglayici degildir ve 6nceden uyarmaksizin degistirilebilir.

11.1Kulakhklar
11.1.1 3,5 mm jak 4 kutuplu kablolu kulaklik seti

11.

11.

.3 Bluetooth kulakhk

Corded Monaural Wideband Headset (Plantronics HW510N 3GV28047AD).
Corded Binaural Wideband Headset (Plantronics HW520N 3GV28048AD).

Quick Disconnect to Jack 4 poles, pack of 10 items (Plantronics, 3GV28177AB).
Corded Premium Monaural Wideband Headset (Sennheiser SC 232 3GV28047BA).
Corded Premium Binaural Wideband Headset (Sennheiser SC 262 3GV28048BA).
Jack Monaural Headset (Plantronics C215 3BN78155AA).

Easy Disconnect to Jack 4 poles (Sennheiser CMB 01 CNTRL).

.2 USB kulaklik

USB Binaural Headset (Plantronics C325-1 3GV28057AB).

Quick Disconnect to USB adapter (Plantronics DA45 = DA80 3GV28178AA).
Corded Premium Monaural Wideband Headset (Sennheiser SC 232 3GV28047BA).
Corded Premium Binaural Wideband Headset (Sennheiser SC 262 3GV28048BA). T
Corded Premium Binaural Wideband Headset (Sennheiser SC 260 USB CNTRL I

3GV28057BA).

Easy Disconnect to USB adapter (Sennheiser USB-ED CC 01).

Bluetooth Monaural Headset (Plantronics Voyager Legend 3BN67215WW).
Bluetooth Binaural Headset (Plantronics Voyager Focus).
Bluetooth Binaural Headset (Sennheiser MB Pro 2 UC 3GV28066BA).

11.2 Konferans modiilii

Alcatel-Lucent 8125 Audioffice usb.

11.3EHS arayiizi

External ringing interface module (MWS 3GV28050AA).
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12 Garanti ve hukiumler

12.1Giivenlik Talimatlan

Donanimda uyumluluktan sorumlu taraf tarafindan acgik bir sekilde onaylanmayan degisiklikler veya

dizeltmeler kullanicinin ekipmani ¢alistirma yetkisini gegersiz kilar.

Miknatislar gegcici kalp pillerinin ve implant elektrosok cihazlarinin Qallﬁmasml etkileyebilir. Kalp

piliniz veya implant elektrogok cihaziniz ile manyetik pargalari olan ahize arasinda gtvenli bir

mesafe birakin: en az 4 santimetre (172 ing).

Kalp pili olan kimseler, giri%im riskini sinirlamak icin kablosuz telefonu cihazlarindan uzakta

tutmalidir (minimum mesafe 15 cm/6 inctir).

Bu cihazi insan sagligi acisindan riskli bolgelerde (hastaneler vb.) kullanmadan 6nce standart kabul

prosedurlerinin izlenmesi Onerilir.

Ahize keskin metalik nesneleri gekebilecek miknatisli parcgalar igerir. Yaralanmalari énlemek icin, her

ktél_lanlmdan once kulakhga ve mikrofona keskin metalik nesneler yapisip yapismadigini kontrol

edin.

Bazi urln tarleri ile entegre pile sahip Bluetooth Ahize edinilebilir. 1k kullanim dncesinde pil 6 saat

slreyle sarj edilmeli ve degistirme iglemi patlama tehlikesini onlemek igin dogru sekilde yapilmalidir.

Yalniz tavsiye edilen pilleri kullanin. Yedek pil ihtiyaciniz varsa galistiginiz Partner ile iletisim kurun.

Bir elektrik firtinasi sirasinda (kablosuzlar hari¢) telefonlari kullanmaktan kaginin. Dusuk olasilikla da

olsa simsek nedeniyle elektrik carpmasi tehlikesi vardir.

Bu cihazi patlama tehlikesi olan ortamlarda kullanmayin.

Bu telefonu bir ISDN (Integrated Services Digital Network) veya normal bir PSTN (Public Switched

Telephone Network) baglantisina baglamayin. Bu, telefona ciddi diizeyde hasar verebilir.

Telefonunuzu asla su ile temas ettirmeyin.

Telefonunuzu temizlemek icin yumusak ve kuru bir bez kullanin. Asla telefonunuzun plastik

llzls"lmlarma zarar verebilecek cozeltiler (trikloretilen, aseton vs.) kullanmayin. Aerosolli temizleyiciler
ullanmayin.

Bu drin, LAN (10/100/1000 BT) uzerinden PABX'e baglanmak uUzere tasarlanmigtir ya Ethernet

(LAN) baglanti noktasi Uzerinden takilacak ya da CSA/UL/IEC 609501'e gore 'LPS' (Sinirli Gug

Kaznagl),_olarak onaylanmig ve 48V dc, minimum 0,27A olarak olgulmus bir Onayli Dogrudan Prize

Takilan Unite ile DC girisi Uzerinden baglanti yapilacak sekilde satilmaktadir. Izin verilen glg

kaynaklari: WA-13B48R — Asian Power Devices Inc.

Bazi Premium DeskPhone ve Smart DeskPhone cihazlari, Bluetooth® ahizeleri veya diger

Bluetooth® cihazlari i¢in bir Bluetooth® arabirimi sunar (frekans araligi 2402-2480 MHz, yayilim

guci 5 mw).

Bir POE baglantisi yaparsaniz harici Gug¢ Kaynagi kullanmayin.

Telefon ekraninin kaplamasi camdir. Telefon dusurildigi veya gugli bir darbe aldijinda bu cam

kirilabilir. Camin kiriimasi veya catlamasi halinde telefonu kullanmayi birakin ve size zarar

verebilecegi igin kirllan cama dokunmayin. Hatali veya koétiye kullanim nedeniyle kirllan cam,

garanti kapsaminda dedgildir.
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12.2 Yasal Bildirimler

AVRUPA

Bu ekipmanin temel kosullarina uygunluk sagladigi direktifler: 1999/5/EC (R&TTE), 2014/53/EU (RED),
2014/30/EU (EMC), 2014/35/EU (LVD), 2009/125/EC (ErP) ve 2011/65/EU (RoHS)

Uygunluk Beyani suradan edinilebilir: ALE International 32 avenue Kléber — 92700 Colombes, France
ebg global supportcenter@al-enterprise.com

ABD ve Kanada

Bluetooth 6zellikli telefonlar Industry Canada’nin ruhsattan muaf RSS’lerine uygunluk saglar. Cihazin
calismasi su iki kosula tabidir: (1) bu cihaz zararl parazite neden olamaz, (2) bu cihaz, istenmeyen
sekilde calismaya yol acabilecek parazitler de dahil olmak lzere, alinan her paraziti kabul etmelidir. Bu
donanim test edilmistir ve FCC Kurallarinin Bélim 15'ine uygun olarak sinif B dijital cihaz igin sinirlari
karsiladigi bulunmustur. Bu sinirlar yerlesim yeri kurulumunda zararli parazite karsi makul koruma
saglayacak sekilde tasarlanmistir. Bu ekipman radyo frekans enerjisi meydana getirir, kullanir ve
yayabilir, talimatlara uygun olarak kurulmaz ve kullanilmazsa, radyo iletisimlerinde zararli parazite neden
olabilir. Ancak, belirli bir kurulumda parazitin gerceklesmeyecegi garantisi bulunmamaktadir. Bu donanim
radyo veya televizyon aliminda zararl parazite yol agarsa (donanim kapatilip agilarak belirlenebilir),
kullanicinin saticlya danisarak paraziti dizeltmeye ¢alismasi dnerilir.

Radyo Frekans Sinyallerine Maruz Kalma.

Bu ekipman FCC/IC ve Avrupa Birligi Konseyi tarafindan kontrolsiiz ortamlar icin belirlenen radyasyona
maruz kalma sinirlarina uygundur. Bu ekipmanin RF enerjisi dlzeyleri ¢cok dusuktur ve test edilmeksizin
6zgul sogurma orani (SAR) ile uyumlu oldugu kabul edilmigtir.

Kullanici Talimatlari

Bu Urdnd -5 C° - +45 C° (23 F° - 113 F°) arasi isilarda kullanin. )

Bu Urunun yalnizca kapali mekanlarda kullaniimasi amaclanmistir. Bu cihaz, Isitme Cihazlari ile
Uyumludur (HAC).

Akustik sok korumasi

Ahizenin maksimum ses basing dizeyi Avrupa, ABD ve Avustralya standartlarina uygundur.

Calisma yerindeki guriltinin kendine 6zgi risklerini belirleyen 2003/10/EC direktifi

Zil sesi genel gunluk gurulta seviyesine katkida bulunur maksimum ayarinda, seviye terminalden 60 cm
uzakhkta 105 dBA"dir. Seviyeyi distrmek icin sunlar dnerilmektedir:- ayari azaltin (5 dB’lik 9 seviye) -
kademeli zil sesi programlayin.

Gizlilik

lletisim gizliligi, Bluetooth® ahizesi veya baska bir ek Bluetooth® cihazi kullanilirken saglanamayabilir.

COpe Atma

Cihaz, elektronik cihaz atiklarina yonelik bir toplama noktasina gétarilmelidir.

Kusurlu piller kimyasal donanim atigini atmak i¢in olan bir toplama noktasina goétiralmelidir.
= llgili Belgeler

Bu Gulvenlik ve Ruhsat Talimatlari'nin ve Kullanici Belgeleri'nin diger dillerdeki kargiliklari,
asagidaki Web sitesinde bulunabilir: http:/enterprise.alcatel-lucent.com?product=All&page=Directory.
Burada sunulan bilgiler, 6nceden bildiriimeksizin degistirilebilir. ALE International, bilgilerde bulunmasi

olasi tutarsizliklardan ya da hatalardan sorumlu degildir. Telif Hakki © ALE International 2017.
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islev tuslari

Sessiz ahize.

Eller serbest, ahize veya ahize ses seviyesi. Kontrasti ayarlayin.

Ses servisleri (eller serbest, ahize veya kulaklik).

e Programlanabilir tuslar (F1 ve F2 tuslar): Tusa eslik eden fonksiyon
etkinlestirildiginde 151kl gosterge yanar. Bu tuslarla bir servis veya dogrudan
arama iligkilendirilebilir.

o Onceden programlanmis islev tuglar “giivenli” modda devre digi birakilir.
F1 ve F2 tuslari satir tuglaridir.

Tekrar ara tusu: 'Tekrar Arama' 6zelligine erismek igin.

Kullanici yerel menUsune hizli erigim (uzun sureli olarak basin).
'Menu' sayfasinin fonksiyonlari hakkinda bilgiler edinmek ve ‘Kisisel' sayfasinin
tuslarini programlamak igin (kisa sureli olarak basin).

Cesitli mesaj servislerine erismek igin Mesaj tusu. Yeni bir sesli posta, kisa mesaj
veya geri arama istegi aldiginizda bu tus yanar.

Ahizesiz kullanim tusu Bir hat almak veya bir gagriya ahizeyi kaldirmadan cevap
vermek igin.
BITIR tusu Bir gériismeyi sonlandirmak igin.

Kablosuz Bluetooth® ahize (Uyumlu Bluetooth masauistu telefon)

Acma/Kapatma. 1

Ses/Sessiz:
o Kulaklik ses seviyesini (3 seviye) degistirmek icin art arda kisa sureli basin. 0
e Muhatabinizin sizi duymamasini saglamak igin uzun sure basin.

Karsilama sayfalari |

Telefonunuzun tim 6zelliklerine bu ekranlardan erisebilirsiniz. Varsayilan ekranda, ekranin tstiindeki

sayfa sekmelerine basarak erisebileceginiz Ug¢ sayfa vardir. Segilen sayfa vurgulanir.

e Menu sayfasi Konulara eslik eden tuslar yardimiyla erisilebilir fonksiyonlar ve uygulamalar
butunund icerir.

o Kisisel sayfasi Hat tuslarinin yani sira, programlanacak dogrudan ¢agri tuslarini igerir.

» Bilgi sayfasi Telefon ve fonksiyonlarin durumu hakkinda bilgiler igerir: ad, telefon numarasi, mesaj
sayisl, yénlendirmenin durumu, randevu hatirlatmasi, ....

Yonlendirme simgesine basarak ¢agri yonlendirmenizi yonetin.
@4> W . Sabit ok: Aktarma etkin degil.
. Yanip sénen ok: Aktarma etkin.

Dokunmatik ekran gezintisi

Ekranda ilgili sekmeye basarak bir sayfa secin. Segilen sayfa vurgulanir.
Ekrandaki etikete basarak segiminizi yapin.

Ekranda veya klavyede yukari ve agsagl okuna basarak bir listeyi (6zellikler, arama
gunlugu, kisi...) kaydirin.

Programlarken veya yapilandirirken segimlerinizi ve segenekleri dogrulamak igin
"Tamam' meni tusunu kullanin.

Onceki adima geri gitmek igin 'Geri/Cikis' simgesini kullanin,

Kullanici yerel menisune hizli erigsim icin 'Ayarlar' simgesini kullanin.

ool = i < GG

Bluetooth ayarlarini agmak icin '‘Bluetooth' simgesini kullanin.

e OK tusu: Programlama ya da yapilandirma sirasinda onerilen gesitli tercih ve
secenekleri gecerli kilmaya olanak saglar.

e Soldan saga arama: Bir sayfadan digerine gegip gegerli aramalarla (devam
eden aramalar, bekletmeye alinan aramalar, gelen aramalar) ilgili bilgileri
goriuntulemek igin kullanilir.

e Yukaridan asa@iya arama: Bir sayfanin icerigini yukaridan asagiya dogru
kaydirmaya olanak saglar.

o o Onceki adima geri dénmek igin bu tusu kullanin.
o Girig sayfasina dénmek igin bu tusu kullanin (uzun basin).

Durum simgeleri / Gériisme ikonlari

Kulaklik takih. Gelen arama simgesi.
Telefon cihaz kiliti. @A

@ Randevu programlanmis. @ Cagri bekletme simgesi.
| Alfabetiktustakimi | Kullaniciyerelmeniisi |

| veya - (uzun sureli olarak basin): Kullanici
yerel menusunu agin. Kullanici yerel menusu aygit
turtiine baghdir. Kullanici yerel mendisu size sunlari
saglar:

o Telefonunuzun ses jakini ayarlama.

Arama devam ediyor simgesi.

imleci tasima tuslari (sola, saga,
yukari ve asagi).

Caps lock: metni buyuk harflerle

yazmak icin. Masaustu telefonun parlakligini ayarlama.

Alt tusu: mor karakterlere ve

.. R . s Arka kabuktaki logoyu etkinlestir/devre disi birak.
ozelliklere erismek igin.

- . . Bir Bluetooth® Kablosuz aksesuarini ylikleme.
Enter tusu: diizenlenmis metni

dogrulamak igin. Tum eslenen Bluetooth cihazlarini gériintileyin.

Bir Bluetooth aksesuarini (kulaklik, ahize vb.)
cikarma.

o DeskPhone'unuzu bir Bluetooth ses aksesuari

Backspace tusu: diizenleme
P s olarak kullanin.

kutusunda bir karakter silmek igin.

0 00000

° Telefonunuzun temasini degistirin.

ilgili Belgeler - Bu Giivenlik ve Ruhsat Talimatlari'nin ve Kullanici Belgeleri'nin diger dillerdeki karsiliklari, asagidaki Web sitesinde bulunabilir : http://enterprise.alcatel-lucent.com?product=All&page=Directory.
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Arama

Numarayi dogrudan gevirin veya numarayi hat tusuna (agma
tuslu telefon veya Bluetooth ahize, eller serbest tusu) bastiktan

sonra girin:
Ada gore cagirma (Firma rehberi)

Kisinin adinin, soyadini/6n adini veya adinin bas harflerini girin

ve ekranda gorlntllenen talimatlar uygulayin.

Aramay! cevaplama

Ahizeyi kaldirin, telefon agik tusuna (telefon veya Bluetooth
ahize), eller bosta gérisme tusunu kullanin veya gelen arama

simgesine basin.
Cagriyi goz ardi et / Aramay bitir.

Cevrilen son numara

Aranan son 10 numara listesine erismek igin uzun
basin.

Son aranan numarayi aramak igin kisa basin.

Mesgul numarayi tekrar arayin
Geri arama

Cagriyi beklemeye alma (bekletme)
Beklet

DTMF sinyalleri gonderme
DTMF gonder
Numaralari génder.

Sessiz

Dabhili telefon

Telefon otomatik olarak ¢agriy yanitlar.

Hat alinmadan dnce art arda belirli bir bip sesi
duyarsiniz.

Bir konusma esnasinda ikinci bir cagri yapma
2.cagr

Bir konusma esnasinda ikinci aramayi yanitlama
Gelen arama simgesini segin.

Gorlsmeler arasi gegis yapma (Broker gagrisi)
Gorlisme ekraninda beklemedeki gagri simgesini
segin.

ikinci cagrinizi iptal etmek ve birincisine dénmek
icin:

Otomatik olarak ilk aramaya geri donersiniz.

ilgili Belgeler - Bu Giivenlik ve Ruhsat Talimatlari'nin ve Kullanici Belgeleri'nin diger dillerdeki karsiliklari, asagidaki Web sitesinde bulunabilir : http://enterprise.alcatel-lucent.com?product=All&page=Directory.
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Bir ¢cagrinin aktarilmasi

Tek bir kisiyle konusuyorsunuz.

ikinci kisiyi arama.

Transf.

Konferans

ilk kisiyi arama.

ikinci kisiyi arama.

Konferans (Konf).

Programlanmig arama tuslariyla arama yapin
istediginiz programlanmis arama tusuna basin.

Dogrudan arama tuglarinin programlanmasi
'I'"'tusuna basin veya Custo » Set » Tus programi
Programlanacak tusu segin.

Tusla iligkilendirmek istediginiz adi ve numarayi
girin.

Programlanan tusu degistirme

'I'tusuna basin veya Custo » Set ) Tus programi
Degistirilecek programlanmis tusa basin.
Ekranda verilen talimatlari uygulayin.

Programlanan tusu silme

'I'tusuna basin veya Custo ) Set » Tus programi
Silinecek tusu segin.

Ekranda verilen talimatlari uygulayin.

Sesli kargilama anonsunun 6zellestiriimesi
Custo
PKutu

Karsilama mesajini dinleyebilir, mesaji 6zelestirebilir

ve varsaylilan kargilama mesaji ayarlayabilirsiniz.
Sesli posta kutunuzu kargilama

Cagrilari sesli posta kutunuza yonlendirme
Yonlendirme simgesini segin.
Immediate'VM

Gerekli arama yonlendirme turiini segin.

Yonlendirmeyi iptal et
Yonlendirme simgesini segin.
iptal'

Kisisel

Menu

Menu

Alcatel-Lucent

Enterprise

Rahatsiz etme
Yonlendirme simgesini segin.
RhtEtm (RhtEtm)

Kisa mesaj gdnderme

Mesaj

Metnigdnder

Lutfen hedeflenen numarayi girin.
Gonderilecek mesaj turtinl (sabit Mesaj, Yeni
Mesaj vb.) segin.

Kisa mesajlari okuma

Mesaj

Metnioku

Telefon hakkinda bilgi

Telefonu kilitle/kilidi ag
Kilit
Ses duzeyini ayarla

istediginiz dili secin

Ayarlar ¥ Set ) Dil

Zili segin

Custo ) Set }» Zil

Su mendiler araciliiyla zil sesini ayarlayin:
Melodi, Sessiz, Bipler, Ses Seviyesi vb.

Aygitin parlaklidini ayarlayin
'I'"tusuna basin » Ekran » Parlaklik

Telefon setinizin sifresini degistirme
Avyarlar » Set ) Sifre

Giris sayfasi

Avyarlar ¥ Set } Anasayfa
Varsaylilan sayfayi segin.

Menu

Menu

Menu

Menu
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